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Seznam zkratek pouzivanych ve zdravotné pojistném planu

ACMN - Asociace ceskych a moravskych nemocnic
AN CR - Asociace nemocnic Ceské republiky
BU - B&2ny ucet

cMU - Centrum mezistatnich uhrad

cp - Cenné papiry

CLK - Ceska lékarska komora

DLT - Digital Linear Tape

DR - Dozor¢i rada

DRG - Platba za diagnostické skupiny (Diagnosis Related Group)
EU - Evropska unie

Fprev - Fond prevence

FRM - Fond reprodukce majetku

LDN - Lécebna pro dlouhodobé nemocné
Lzz - Lizkova zdravotnicka zafizeni

MF - Ministerstvo financi

Mz - Ministerstvo zdravotnictvi

oLu - Odborné lé¢ebné Gstavy

PF - Provozni fond

PSP CR - Poslanecka snémovna Parlamentu CR
RF - Rezervni fond

SAK - Statni akreditacni komise

SF - Socialni fond

SPL - SdruZeni praktickych lékafa
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SR - Spravni rada

TISS kody - Systém k metodickému uréeni zavainosti onemocnéni

v.z.p. - Verejné zdravotni pojisténi

vzp CR - Vieobecna zdravotni pojistovna CR

ZFzZP - Zakladni fond zdravotniho pojisténi

zpP - Zdravotni pojistovna

ZPA - Zdravotni pojistovna AGEL

ZpPP - Zdravotné pojistny plan

2z - Zdravotnické zafizeni
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1. Uvod

Povinnost Zdravotni pojistovny AGEL (dale taky ZPA, zdravotni pojistovna, pojistovna) zpracovavat a
predkladat navrh zdravotné pojistného planu vyplyva z ustanoveni § 15 zakona ¢. 280/1992 Sb., o
resortnich, oborovych, podnikovych a dalsich zdravotnich pojistovnach, v platném znéni.

Zdravotné pojistny plan ZPA na rok 2009 je zpracovan v souladu s platnymi pravnimi predpisy
upravujicimi oblast vefejného zdravotniho pojisténi. Strukturovani jeho jednotlivych kapitol vychazi
z metodiky zpracovani zdravotné pojistnych pland zdravotnich pojistoven na rok 2009 zadané
Ministerstvem zdravotnictvi, kterd obsahuje souhrn zdakladnich zdravotné pojistnych a
ekonomickych ukazatell definovanych pro fondové hospodareni zdravotnich pojistoven.

Zdravotné pojistny plan ZPA je zakladni vnitfni normou, ktera vymezuje hlavni cile a zaméry, ¢innosti
a podminky, zpUsoby a formy jejich zajisténi z vécného, finan¢niho, organizaéniho a odborného
hlediska.

1.1. Zakladni charakteristika zdravotné pojistného planu

Zdravotné pojistny plan ZPA na rok 2009 vychazi zrealného vyvoje nové vzniklé zdravotni
pojistovny, kterd zahdjila svoji ¢innost k 1.4.2008. V ramci aktudlniho legislativhiho prostiedi
v systému vefejného zdravotniho pojisténi vCR byly posouzeny operativni i dlouhodobéjsi
predpoklady dalsiho Uspésného rozvoje zdravotni pojistovny a moznosti obohatit stavajici systém o
moderni a kreativnéjsi postupy pfi zajistovani zdravotni péce pro ob&any CR.

Zdravotné pojistny plan ZPA na rok 2009 je pokracovanim plvodniho zaméru ZPA ovliviiovat kvalitu
a dostupnost poskytované zdravotni péce vyuzivdnim vybudované sité soukromych a
verejnopravnich zdravotnickych zafizeni Ustavniho i ambulantniho charakteru. Bez ohledu na pravni
formu vlastnictvi bude ZPA pro své pojisténce hledat a smluvné garantovat takové praxi ovérené
fungujici institucionalni zazemi, v némzZ nalezne nejlepsi podminky pro realizaci svych zamér(
v oblasti fizené zdravotni péce s prvky pozitivni motivace jak pro pojisténce, tak pro poskytovatele
zdravotni péce.

Rozhodujici planované ukazatele pro rok 2009 vychazeji ze zakladniho zakonného predpokladu, Ze
zdravotni pojistovna dosahne do jednoho roku od zaloZeni poétu nejméné 50.000 pojisténcd, jejichz
portfolio bude reflektovat zakonnou povinnost otevienosti pojistovny véem skupindm obéani a
tudi? odrazet demografickou strukturu obyvatelstva CR.

Zdravotné pojistny plan ZPA na rok 2009 respektuje:
o predikci vyvoje makroekonomickych indikatorl zpracovanou Ministerstvem financi,
predeviim vliv inflace a rlistu objemu mezd a platd v CR na pFijmovou a vydajovou oblast
hospodareni pojistovny,

o platné zakony a vyhlasky vcetné odhadu jejich dopadi na rok 2008 a rok 2009,

o vysi platby statu za osoby, za které je platcem pojistného stat, na rok 2009 ve vysi 677 K¢ na
jednoho pojisténce mésicné, v souladu se zakonem €. 261/2007 Sb.,
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o existenci stoprocentniho prerozdélovani pojistného na zakladé nakladovych indexi
stanovenych dle vékovych skupin, pohlavi a prdmérnych naklad( na standardizovaného
pojisténce,

o skutecnost, Ze uplatfiovani sankénich pravomoci pfi vymahani dluzného pojistného a pendle
se vsemi jeho efekty pro oblast prevence bude realizovatelné s casovym posunem,

o obvyklé podily jednotlivych typl zdravotnickych zafizeni na cerpani z celkového objemu
prostfedk( uréenych na financovani zdravotni péce,

o definici vyrovnaného hospodareni, pfi némz je dosazen kladny zlstatek bankovniho Gctu
zakladniho fondu, aniz by byl pro uUhradu vsech splatnych zadvazkd zékladniho fondu a
pridélu do ostatnich fondU pouZzit Gvér.

Zpracovani Zdravotné pojistného planu ZPA na rok 2009 predchazela analyza vyvoje nejdulezitéjsich
ukazatel hospodafeni nejen ZPA, ale vSech Cinnych zdravotnich pojistoven vroce 2008, kterd
vychazela z dostupnych elektronickych informaci, rozborl a statistik samotnych zdravotnich
pojistoven a rlznych odbornych spolec¢nosti a instituci. Tento exaktni zaklad informaci, z néjz byly
odvozeny nékteré kalkulace a aproximace, byl pouZit jako nastroj ke kontrole redlnosti planovanych
parametr( hospodareni ZPA v roce 2009.

Pfi zpracovani Zdravotné pojistného planu byla zvazovana rizika pro vyvoj prijmové i vydajové
oblasti. K nejvyznamnéjsim patfi:

o specifické podminky regionu plisobnosti ZPA, ktery je charakterizovan vyssi nez priimérnou
mirou nezaméstnanosti v CR,

o nejasny budouci vyvoj legislativy tykajici se reformy verejnych financi a systému verejného
zdravotniho pojisténi,

o odlisny vyvoj vékové struktury pojisténcl ZPA oproti planovanym predpokladiim,
o zdravotni stav budovaného portfolia pojisténcli ZPA,

o pomalejsi realizace zamérQ pojistovny v oblasti smluvni politiky s nepfimym dopadem na
vyvoj poctu pojisténcd,

o zhorseni ekonomické situace velkych podnik(, ktefi jsou nejvétSimi platci pojistného na
verejné zdravotni pojisténi,

o propad dynamiky riistu ekonomiky CR souvisejici se sou¢asnou celosvétovou finanéni krizi
nebo posilovanim ceské mény sdopady do vSech oblasti véetné systému verejného
zdravotniho pojisténi.
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1.2. Zdroje cerpani podkladi

Zdravotné pojistny plan Zdravotni pojistovny AGEL na rok 2009 vychazi ze souéasného pravniho
ramce, ktery upravuje systém verejného zdravotniho pojiSténi. Jedna se predevSim o nasledujici
zakonné a podzakonné normy:

@)

v

zakon €. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich
pojistovnach, ve znéni pozdéjsich predpisd,

zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych
souvisejicich zdkona, ve znéni pozdéjsich predpisa,

zakon €. 592/1992 Sb., o pojistném na vseobecné zdravotni pojisténi, ve znéni pozdéjsich
predpisa,

vyhlasku ¢. 418/2003 Sb., kterou se stanovi podrobnéjsi vymezeni okruhu a vyse pfijmu a
vydaja fondl vefejného zdravotniho pojisténi zdravotnich pojistoven, ve znéni pozdéjsich
predpisa,

vyhlasku ¢. 503/2002 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb., o

Géetnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpist, pro zdravotni pojistovny,

vyhlasku Mz €. 134/1998 Sb., kterou se vydava seznam zdravotnich vykond s bodovymi
hodnotami, ve znéni pozdéjsich predpis(,

vyhlasku MZ ¢. 644/2004 Sb., o pravidlech hospodareni se zvlastnim Ucétem vSeobecného
zdravotniho pojisténi, pramérnych nakladech a o jednacim rfadu dozorciho organu, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Pfi sestaveni planu bylo déle prihlédnuto k:

metodice zpracovani zdravotné pojistnych planid zdravotnich pojistoven na rok 2009,
predikci vyvoje vybranych makroekonomickych ukazatell pro rok 2008 a 2009,

zakondm upravujicim oblast vefejného zdravotniho pojisténi ve znéni zdkona ¢. 261/2007
Sb., o stabilizaci verejnych rozpoctd,

statistickym Udajim a vyvojovym tendencim jinych zdravotnich pojistoven fungujicich
v systému verejného zdravotniho pojisténi.
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2. Obecna cast

2.1. Sidlo zdravotni pojistovny, statutarni organ

Obchodni firma: Zdravotni pojistovna AGEL

Sidlo: Ostrava, Vitkovice, Zaluzanského 1192/15, PSC 703 84
Kod: 227

IC: 278 32 449

Statutarni organ: Ing. Vladimir Matta, generalni feditel

Telefon: +420 595 633 643

Fax: +420 595 633 643

E-mail: info@zpagel.cz

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

Pouzivana zkratka: ZPA

Ministerstvo zdravotnictvi, jako pFislusny spravni orgdn ve smyslu ustanoveni §3 odst. 1 zdkona ¢.
280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojistovnach, ve znéni
pozdéjsich predpisl, rozhodlo na zékladé 7adosti spoleé¢nosti AGEL Insurance a.s., IC 268 53 167,
v souladu s ustanovenim § 68 a nasl. zakona 500/2004 Sb., Spravni Fad, v platném znéni, o udéleni
povoleni k provadéni vefejného zdravotniho pojisténi (dopis ¢€.j. MZDR 16611/2007 ze dne
19.12.2007).

Zadatel o udé&leni povoleni k provadéni vefejného zdravotniho pojisténi obdriel ozndmeni tohoto
rozhodnuti dne 28.12.2007. V souladu s § 152 odst. 1 spravniho fadu nabylo toto rozhodnuti pravni
moci po uplynuti Ihdty 15 dnl stanovené pro pfipadné podani rozkladu, tedy dne 12.1.2008.

Dne 23.1.2008 byla Zdravotni pojistovna AGEL zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym
soudem v Ostravé, oddil AXIV, vloZzka 585.

Zahajeni ¢innosti ZPA a jeji zaclenéni do systému verejného zdravotniho pojisténi ve vSech pravnich
souvislostech a s vazbami na pravidla registrace pojisténcu, jejich verifikaci centralnim registrem,
vybér pojistného a systém jeho prerozdélovani, smluvni vztahy se zdravotnickymi zafizenimi a
Uhradovy systém je datovano k 1.4.2008.

2.2. Soucasna organizacni struktura a jeji predpokladana uprava v roce 2009

Organizaéni strukturu Zdravotni pojistovny AGEL tvofi feditelstvi a kontaktni mista. Vnitiéni
strukturu, ¢innost a vztahy mezi organiza¢nimi slozkami zdravotni pojistovny upravuje statut.
Organizacni usporadani je centralistické.

Nejvyssim organem je Spravni rada ZPA, kterda ma 15 c¢lenl a rozhoduje o zasadnich otazkach
¢innosti a dal$iho rozvoje pojistovny.

Dozorci rada ZPA ma 9 clend. Je kontrolnim orgdanem a dohlizi na dodrZovani platnych pravnich
predpist a vnitfnich norem. Kontroluje plnéni zdravotné pojistného planu, projednava pribéziné
vysledky hospodareni, vyro¢ni zpravu a ucetni zavérku.
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Volby do Spravni a Dozor¢i rady ZPA se konaly dne 7. ervence 2008, zvoleni zastupci maji Ctyflety
mandat.

Statutarnim organem ZPA je generalni feditel, ktery Fidi pojistovnu v souladu s obecné platnymi
pravnimi predpisy a rozhodnutimi Spravni rady ZPA, jedna za pojistovnu a zastupuje ji ve vnéjsich
vztazich.

Organizacni strukturu Zdravotni pojistovny AGEL tvofi pét odbornych Usek( Fizeni:

Usek generalniho feditele
ekonomicky usek
zdravotni usek

obchodni Usek

usek informatiky

O O O O O

Odborné Useky fizeni zajistuji zejména:
o realizaci usneseni Spravni a Dozorci rady ZPA a rozhodnuti orgdn( statni spravy,
o tvorbu vnitfnich aktd Fizeni pojistovny,

o komunikaci sorgany statni spravy, poskytovateli zdravotni péce, platci pojistného a
pojisténci,

o tvorbu a udrzbu registru pojisténcl a platca pojistného,
o vybér pojistného, jeho kontrolu a uplatriovani sankénich pravomoci pojistovny,

o uzavirdni a obnovovani smluvnich vztah( s poskytovateli zdravotni a zvlastni socidlni péce,

v v s

o pfijem, zpracovani a archivaci dokladl o poskytnuti zdravotni péce vcetné provadéni
kontroly u poskytovatel( zdravotni péce,

o spolupraci s bankovnimi institucemi a spravcem zvlastniho Gctu prerozdélovani pojistného,
o hospodareni s fondy, uctovani a financovani Uhrad za poskytnutou zdravotni péci,

o provoz informacniho systému, ochranu dat a zpracovani statistickych a analytickych dat,

o marketingovou, propagacni a informacni ¢innost,

o realizaci preventivnich programf,

o hospodarné a ucelné vynakladani provoznich prostredk.

Ve svém regionu puUsobnosti provozuje ZPA v soucasnosti 11 kontaktnich mist — tfi v Ostravé, po
jednom v TF¥inci, Karviné, Sumperku, Olomouci, Pferové, Prost&jové, Frydku - Mistku a Novém Ji¢iné.
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V roce 2009 planuje ZPA otevreni dalSich ¢tyf kontaktnich mist — v Havifové, Opavé, Valasském

vvvvv

Kontaktni mista jednaji jménem pojistovny v rozsahu pravomoci svéfenych jim organizaénim fadem.
Zabezpecuji zejména:

o komplexni, odborny a rychly informacni servis pro klienta v dosahu jeho bydlisté nebo
pracoviste,

o kaZzdodenni kontakt s pojisténci, jejich registraci a evidenci, provadéni zmén v udajich,
vydavani a vyménu prikaz(,

o propagaci ZPA a akvizice pojisténcd,

o seznamovani klientl s motivacnimi programy,

o TeSeni stiznosti klientli na rozpory a nesrovnalosti ve vykazané péci,

o informacni servis klientdim o podminkach zdravotniho pojisténi v rdmci EU,

o pfijem a zpracovani pokladnich dokladd,

o pfijimani a kontrolu roénich piehledd OSVC,

o prijem hotovostnich plateb a proplaceni Uctl za ¢erpani motivacnich programd,

o prebirani ndvrhl na lazeriskou péci a péci v ozdravovnach a lécebnich,

o prebirani a prvotni kontrolu dokladd zdravotnickych zafizeni za poskytnutou zdravotni pédi,
o poskytovani dalSich sluzeb a ¢innost v terénu.

ZPA je pro rok 2009 pripravena, v zavislosti na dynamice svého rozvoje nebo v souvislosti
s oCekdvanou transformaci Ulohy a postaveni zdravotnich pojistoven vsystému vefejného
zdravotniho pojisténi, prizplsobit svlj statut, organizacni rad i organizaCni strukturu novym
podminkam, resp. reformovanému legislativnimu prostredi.

ré

2.3. Planované zalozeni dceriné spolecnosti a jeji zaméreni, nadacni fondy a
jiné ucasti zdravotni pojistovny

Zdravotni pojistovna AGEL Zzadnou z predmétnych aktivit v roce 2009 neplanuje.
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2.4. Zpuasob zajisténi sluzeb zdravotni pojistovny ve vztahu k platcim
pojistného, poskytovatellim zdravotni péce a pojisténciim

2.4.1. Vztah k platcim pojistného

Poskytovani sluzeb pro platce zdravotniho pojisténi bude realizovdno prostrednictvim vlastni sité
Gtvar(, pracovist a kontaktnich mist, kde platci pojistného ziskaji veskeré informace o svych
povinnostech vyplyvajicich z prislusnych pravnich predpisli a o zplisobu plnéni téchto povinnosti.

Na feditelstvi nebo kontaktnim misté ZPA bude platce moci vyridit:

o splnéni oznamovaci povinnosti zaméstnavatele tykajici se zmény nazvu, sidla, Ccisla
bankovniho spojeni apod.,

pfihlaseni se jako platce pojistného za zaméstnance,

predani prehledu pojistného a hromadného oznameni zaméstnavatele,

oznameni o zahajeni ¢i ukonéeni samostatné vydélecné ¢innosti,

odevzdani vyuctovani pojistného za uplynuly rok vé. Zadosti o vraceni preplatku pfi
odevzdani prehledu o pfijmech, vydajich a zaplacenych zdlohach na pojistné na verejné
zdravotni pojisténi,

o veskeré dotazy tykajici se problematiky placeni pojistného.

O O O O

ZPA predpokladd, ze predmétné sluzby administrativniho, metodického a poradenského charakteru
budou ze strany platch pojistného stile vice Zadany prostiednictvim webovych stranek a
elektronickych komunikacnich cest. Platce se zde dozvi informace o terminech odvodd, zplsobu
provadéni plateb a jejich identifikaci, bude moci s pojistovnou komunikovat prostfednictvim
elektronické prepazky a elektronické podatelny. Samoziejmym obsahem stranek budou vzorové
formulare.

Jednou z priorit ZPA pro vztah k platcim pojistného bude provadéni bezodkladného potvrzovani
Zadosti o bezdluznost a individudlni princip jednani s platci pojistného o zplsobu uhrad dluznych
Castek za pojistné a penale.

ZPA bude na svych internetovych strankach i v jinych informacnich materidlech poskytovat
prabézné aktualizovany servis o zménach pravnich predpisl tykajicich se prav a povinnosti platc(
pojistného na verejné zdravotni pojisténi tak, aby zajistila maximalni zrychleni a zjednoduseni
vzdjemné komunikace v této oblasti.

2.4.2. Vztah k poskytovatelim zdravotni péce
Zdravotni pojistovna AGEL bude zajistovat kontakt s poskytovateli prevazné nasledujicimi zplsoby:

standardnimi smluvnimi vztahy,

smluvnimi dodatky o Uhraddch a rozsahu zdravotni péce,
Uhradami zdravotni péce,

schvalovani zdravotni péce,

prostfednictvim vybérovych fizeni na poskytovani zdravotni péce,

0O O O O O O

pomoci programu fizené péce,
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aktivni ucasti smluvnich partner( na preventivnich programech,

registraci svych klient( u praktickych lékar,

kontrolni ¢innosti ve zdravotnickych zafizenich,

bilateralnimi jedndni se zajmovymi skupinami jako jsou CLK, SPL, ACMN, AN CR a dal3i,

O O O O O

spolupraci s Centrem mezistatnich dhrad.

Hlavni cile smluvni politiky i zplsoby Uhrad zdravotni péce v roce 2009 jsou popsany v dalSich
kapitolach. V pfistim roce, po zakladni stabilizaci pojistovny hlavné z hlediska poctu pojisténcd,
zacne ZPA pracovat na planu fizené péce. Podminkou jeho tvorby je urcity minimalni pocet klient(
v zdjmovych regionech pUsobnosti. Tento pocet je zhruba 100 000 klientli. ZPA bude podporovat
spiSe programy typu PPO (preffered partner organization) neZ uzavieny model HMO (health
maintenance organization). Na téchto programech bude pojistovna samoziejmé spolupracovat i
s poskytovateli zdravotni péce, ktefi nejsou soucasti sité zdravotnickych zafizeni skupiny AGEL.

V ndvaznosti na platnou legislativu chce ZPA svym pojisténciim nabidnout rlizné programy, v nichz
bude kladen dlraz na oblast prevence a motivaci pojisténce k racionalnimu chovani ve zdravotnim
systému. Korganizaci preventivnich program( vyuZije ZPA predevsim specializovanych center
skupiny AGEL. Tyto preventivni programy by prevainé mély smérovat do onkologické prevence a
prevence kardiovaskularnich chorob. Primarnim cilem program( fizené péce a prevence neni pfima
uspora nakladl, ale zvysSena efektivita s eliminaci vysokych ndaklad( na budouci 1é¢bu nasledk
zavaznych onemocnéni.

Programy fizené péce i preventivni programy bude ZPA konzultovat se zastupci poskytovateld,
zvlasté pak se SPL a se sdruzenimi zastupujicimi ambulantni specialisty. Pojistovné zilezi na
korektnich vztazich se vSemi segmenty poskytovatell, protoze jejich prostfednictvim budou
spokojeni i nasi klienti.

2.4.3. Vztah k pojisténcim

Po prvnim roce fungovani, v némz ZPA zameéfila veskeré své aktivity pfedevsim na dosazZeni cilového
poctu 50 000 pojisténcl, je rok 2009 nejen pokradovanim nastartovaného trendu, ale pfedevsim
rokem stabilizace, zajisténi komplexnich sluzeb a kvalitni a dostupné zdravotni péce pro pojiSténce
ZPA.

Vztah k pojisténcim bude realizovan pres kontaktni mista ZPA, kterd budou detasovanymi
pracovisti pojistovny. Jejich sidla budou respektovat dosazitelnost, frekvenci kontakt( a potieby
pojisténcl ZPA.

Podplrné zazemi pro styk s klienty a vyfizeni zakladnich naleZitosti pojisténcd budou podobné jako
pfi rozjezdu ZPA tvofit i v roce 2009 vyclenéna pracovisté ve zdravotnickych zafizenich spadajicich
do holdingu AGEL a taky ve vybranych primyslovych podnicich s nejvétsi koncentraci pojisténct
ZPA. Jednd se o nepfimou personalni, administrativni a finanéni podporu ze strany téchto
spratelenych subjektl, které maji zajem na dalSim Uspésném rozvoji ZPA.

Pfi komunikaci s pojisténci sazi ZPA do budoucna na nejmodernéjsi formy elektronického

informacniho servisu. Prostfednictvim internetovych stranek budou pro pojisténce pfipraveny
veskeré aktualni informace o stavu a vyvoiji klicovych pravnich predpist v CR i zemich EU, o nabidce
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motivaénich program(, o smluvni siti zdravotnickych zafizeni, jejich kvalité a dostupnosti, o
oznamovacich povinnostech pojisténce, o moznostech, pravidlech a zpUsobu vyfizeni nejriznéjsich
formalit apod.

Kmenové i potencidlni nové pojisténce vsak bude ZPA informovat prostfednictvim fyzickych i
elektronickych komunikac¢nich kandld nejen o administrativnich zalezZitostech. Motivovat klienty
k lepsi a zodpovédnéjsi péci o vlastni zdravi chce pojistovna rovnéz nenasilnou popularné nauénou
formou a taky tim, Ze pojisténclim zpfistupni on-line komunikaci s vybranymi Spickovymi odborniky
ze vSech medicinskych obor(. ZPA se pfi tom bude opét opirat o nepfimou, tentokrate vysoce
erudovanou zdravotné osvétovou podporu ze strany renomovanych zdravotnickych zafizeni skupiny
AGEL.

ZPA ma ambici neustale zkvalitfiovat servis pro své klienty. JiZz v roce 2008 vybudovala call-centrum,
které umozni potencidlnim zdjemcim o pojisténi u ZPA i stavajicim klientm informovat se o
zaleZitostech tykajicich se pojistovny, motivacnich programech, novinkich v nabidce zdravotni
pojistovny i smluvnich vztazich.

Predevsim vsak na této bezplatné lince zajistuje tym zkuSenych operatorek objednavkovy systém na
vySetfeni u lékard specialistd rlznych obord. ZPA timto naplfiuje jeden ze svych strategickych cil(,
kterym je eliminace casto duplicitnich a drahych vySetfeni zkracenim a zrychlenim pfistupu
pojisténce k nejoptimalnéjsi [écbé jeho zdravotnich problém.

2.5. Zaméry rozvoje informacniho systému

Soucasny stav

Centrdlni informacni systém je postaven jako tfiuroviovy s vyuzitim databdzového serveru a
aplika¢niho serveru firmy ORACLE. Oba servery jsou vybaveny v soucasnosti nejnovéjSimi
produkénimi releasy. Centralni informacni systém ZPA je provozovdn na operacnim systému LINUX
spole¢nosti Red Hat a hardware znacky Dell. Prezentacni vrstva (GUI) je vyvinuta v jazyce Java.
Zalohovani dat je zabezpeceno pomoci DLT paskové jednotky ULTRIUM 3 s kapacitou 800GB
(komprimované). Centralni informacni systém ZPA je vici vypadkim proudu chranén UPS firmy
APC.

Zalozni informacni systém je softwarové feSen shodné jako centrdini informacni systém, rozdil je
v parametrech pouzitého HW. Aplikacni i databazovy server bézi na spoleéném zafizeni.

WEB server je provozovan na klasickém PC firmy Dell pod operacnim systémem LINUX — CENTOS.
Informacni systém ZPA je provozovan na nasledujicich technickych prostredcich:

o DELL PowerEdge 2900 - aplikaéni a databazovy server

o DELL PowerEdge SC 1430 - zaloZni servery

o DELL OptiPlex 755 MT - PC web server

Jednotlivé subsystémy jsou dostupné viem zaméstnanctiim ZPA v redlném Case a zajistuji tak pristup
k jednotnym a relevantnim informacim. Pro pfipady vypadku a testovani vyvoje aplikace ZPA slouzi

13



Zdravotné pojistny plan

0 AGEL na rok 2009

paralelni provoz zaloZnich server(. Dalsi server je vyuZivan pro provoz portalu a intranetu. Servery a
pracovni stanice jsou v ramci lokalnich siti propojeny datovou siti ethernet. Kontaktni mista jsou
propojena s centralni siti pomoci VPN realizované prostrednictvim technologie ADSL. V soucasnosti
je v siti zapojeno 5 server(, 44 osobnich pocitach a 11 sitovych tiskaren. K poskytovani informaci o
ZPA je vyuZivan internet na www.zpagel.cz.

Centralni informacni systém ZPA je vytvafen a budovan v souladu s platnymi pravnimi predpisy
nejen Ceské republiky, ale i Evropské unie tak, aby zajisfoval a podporoval viechny €innosti
pojistovny. Vlastni informacni systém Zdravotni pojistovny AGEL je centralizovany v jedné aplikaci.
Zakladni ¢asti informacniho systému jsou:

registry zdravotni pojistovny,
sprava Ciselnika,

pfijmovy subsystém,
vydajovy subsystém,
financni subsystém.

O 0O O 0 O

Zakladni registry ZPA jsou budovany scilem vedeni evidence a rozvoje jednotné platformy
s ¢lenénim dle roli jednotlivych partnerd na:

o registr pojisténcl,
o registr platcl pojistného,
o registr zdravotnickych zafizeni.

Sprava ciselnik slouzi k vlastni parametrizaci a nastaveni chovani celého informacéniho systému.

Cinnost pFijmového subsystému je zaméfena na evidenci a kontrolu Uétovani plateb pojistného.
K jeho zakladnim segmentim patfi:

nekryté pojisténi - seznam pojisténcu, u kterych neni evidovan platce pojistného,

osoby samostatné vydélecné ¢inné,

pojisténci neplatici pojistné,

vypocet dluzného pojistného a pendle u jednotlivych kategorii platcd,

kontrola a vyhodnoceni prehled(l o platbé pojistného na zdravotni pojisténi zaméstnavatele.

O O O 0 O

Funkcionalita pfijmového subsystému je zamérena na vytvareni automatizovanych podplrnych
kontrolnich funkci poskytujicich prehledy o pfijmech a pohledavkach jednotlivych platct pojistného.
V roce 2009 bude rozvijena zejména elektronicka komunikace s pojisténci a platci pojistného.

Rozvoj vydajového subsystému je zaméren na zpracovani, kontrolu a Uhradu predloZenych dokladi
zdravotni péce jednotlivymi poskytovateli. K dalS$im budovanym oblastem patfi zejména
komunikace se statni spravou, zdravotnimi pojistovnami a Centrem mezistatnich Ghrad.

Funkcionalita vydajového subsystému je zamérena na elektronickou komunikaci s poskytovateli
zdravotni péce.

Finanéni subsystém zajistuje Uctovani Ghrad zdravotnickym zafizenim, UcCtovani prijatych plateb

vefejného zdravotniho pojisténi, Uctovani o tvorbé a cerpani fondl zdravotni pojistovny a
elektronickou komunikaci s bankovnimi institucemi.
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Subsystém dale obsahuje standardni ucetnictvi, pokladny, operace s bankovnimi institucemi,
fakturaci a zpracovani platebnich prikaz(.

Vyhled na rok 2009

Informacni systém bude udrZovan a rozvijen tak, aby plné pokryval informacni potfeby zdravotni
pojistovny, a to v souladu s platnou legislativou CR a EU. Bude schopen absorbovat pozadavky na
Upravy, pripadné nova feseni jednotlivych subsystémi v disledku legislativnich zmén, potreby
dodateénych a zpresnujicich evidenci, kontrolnich mechanizmd, UGprav rozhrani s externimi
institucemi apod. Parametrické reseni informacniho systému ZPA umozZnuje operativné resit zmény
chovani systému a tim omezit zasahy dodavatelské firmy na minimum.

Systém bude dlouhodobé vyvijen tak, aby bylo moZno dosdhnout rychlejsi a bezpecnéjsi
komunikace s pojisténci, zdravotnickymi zafizenimi, platci pojistného, statnimi institucemi apod. Pro
zvyseni informovanosti pojisténcl, zaméstnavatell a zdravotnickych zafizeni byl vytvoren vlastni
portal zdravotni pojistovny, ktery bude fesit i nové aplikace.

Kapacitni i vykonové parametry stavajicich serverl centralniho informacniho systému jsou
dostatecné a v roce 2009 se nepredpoklada dosazeni hranicnich limit(. Otevienou otazkou zlstava
vykonova kapacita web serveru, kterd je odvisla od pfipravenosti a ochoty pojisténc(,
zdravotnickych zafizeni, organizaci a statnich instituci vyuzivat moderni elektronické prostiedky pro
komunikaci se zdravotni pojistovnou.

Dalsi rozvoj centralniho informacniho systému bude smérovdn zejména k posileni kontrolni ¢innosti
v oblasti zpracovani vykazované zdravotni péce a vybéru pojistného, budovani manaZerského
systému s cilem optimalizace a posileni rozhodovacich procesdi managementu, vyuZivani rychlé a
presné statistiky a grafl s moZnosti vystupll do externich programi a k on-line komunikaci
s kontaktnimi misty.
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3. Pojisténci
3.1. Zaméry vyvoje struktury pojisténca, resp. jeji stabilizace

Zdravotné pojistny plan na rok 2009 vychazi z redlného predpokladu, Zze Zdravotni pojistovna AGEL
Uspésné naplni dikci § 4 odst. 2 bodu f) zdkona ¢. 280/1992 Sbh., o resortnich, oborovych,
podnikovych a dalSich zdravotnich pojistovnach, ve znéni pozdéjsich predpist, tedy dosahne

nejméné 50.000 pojisténct do jednoho roku od svého zaloZeni.

Akvizi¢ni politika ZPA je ve zdravotné pojistném planu na rok 2009 nastavena tak, aby bylo udrzeno
tempo rlstu poctu pojisténcl z prvniho roku cinnosti a k pocatku dalSiho ucetniho obdobi bylo
dosaZeno stejného meziro¢niho nardstu + 51.000 pojisténcd.

foal i,
Vyvoj poctu pojisténca ZPA
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Standardni akvizi¢ni iniciativa pojistovny bude vychazet ze stéavajici nabidky motivacénich
preventivnich i nadstandardnich programi, kterd se osvédcila v prvnim roce cinnosti ZPA.
Profesiondlnim pfistupem a prostfednictvim rdznych informacnich a komunikac¢nich kanald bude
ZPA respektovat pozZadavky stavajicich i potencialnich pojisténcl s védomim, Ze ma v souladu
s platnou legislativou zdrojové pokrytou jak nabidku preventivnich, tak i nadstandardnich
motivacénich program.

StéZejnim nadcasovym prostifedkem k naplnéni akvizi¢nich zamér( vsak zlstava inovativni pfistup
k zajistovani zdravotni péce pro své budouci pojisténce spocivajici pfedevsim v izkém kvalitativné
vySSim kontaktu lékafe s pacientem, ktery je jiz dnes pozitivné vniman a tedy ovéren kazidodenni
praxi u vybranych zdravotnickych zafizeni skupiny AGEL. Od této principidlné odliSné marketingové
filosofie doprovazené individualni cilenou podporou aktivniho a zdravého zplsobu Zivota, kterou
zastituji odborni lékafi jednotlivych oborl, oéekdva ZPA pokralujici vyrazny zajem nové
registrovanych pojisténci o tento styl spoluprace.
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Zdravotni pojistovna AGEL dokaze ve spolupréaci se zdravotnickymi zafizenimi skupiny AGEL
potencionalné oslovit cca 1 mil. obyvatel spadovych oblasti, v nichZ tato zatizeni poskytuji (¢asto
jako jedind nejblize dostupnd) zakladni i specializovanou zdravotni péci. Akvizi¢ni potencial véetné

Vees

miliény obyvatel CR.

Podstatou takto fizeného procesu poskytovani zdravotni péce je nejen uhradit naklady na Iécbu
pojisténctl, ale také aktivné vstupovat do léCebnych a preventivnich postupl tak, aby lécba byla
poskytovana kvalitné, efektivné a bez zbytecnych ¢ekacich dob.

Aplikaci detailnich znalosti a specifik pfi poskytovani zdravotni péce je ZPA pripravena ve spolupraci
se Spickovymi odborniky hodnotit a tudiz taky preferovat ve své smluvni politice kvalitu
poskytované péce a jeji ekonomické ukazatele. Cilem je dosahnout maximalniho zdravotniho
pfinosu pro jednotlivé pojisténce. Individudlné tizend zdravotni péce je dlouhodobym strategickym
zamérem ZPA, jehoz ambici je odstranit zbytecné a neefektivné vynakladané prostredky z verejného
zdravotniho pojisténi a eliminovat omezeni pfistupu pojisténcl ke zdravotni péci.

3.2. Vékova struktura pojisténct

Vzhledem ke skutecnosti, Ze pojistovna bude i v roce 2009 bezezbytku respektovat svoji zakonnou
povinnost otevienosti véem vékovym skupindm obyvatelstva CR, lze predpokladat, 7e jednotlivé
kategorie nebo vékové skupiny pojisténci nebudou co do poctu ani narok( na zdravotni péci
vyraznéji odlisné od zdravotnich pojistoven pUsobicich v obdobném regionu, resp. ani od
demografické struktury pojisténci VZP.

Stanoveni progndzy vyvoje vékové struktury je pro ZPA velmi obtizné, jelikoz na rozdil od
dlouhodobé c¢innych zdravotnich pojistoven nedisponuje ¢asovou fadou dokladajici pfirozené
starnuti obyvatelstva ¢i jiné demografické pohyby v jeho strukture. Za zaklad pfedjimaného vyvoje
je proto bran nejen aktudlni stav portfolia pojisténcli ZPA, ale zejména obecné znamy trend platny
pro celou CR.

Vékova struktura pojisténct ZPA

Vékova skupina 2) Pramérny pocet pojisténct 1)
Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 ZPP 09/0¢.
skutecnost oc.skut. ZPP skut. 2008
%

0-5 603 5117 848,59
5-10 513 4 352 848,34
10-15 524 4 451 849,43
15-20 642 5462 850,78
20-25 629 5358 851,83
25-30 617 5252 851,22
30-35 709 6 031 850,63
35-40 633 5387 851,03
40-45 600 5110 851,67
45-50 530 4515 851,89
50-55 562 4784 851,25
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Vékova skupina 2) Prumérny pocet pojisténca 1)
Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 ZPP 09/0¢.
skutecnost oc.skut. ZPP skut. 2008
%
55-60 534 4 551 852,25
60-65 418 3551 849,52
65-70 293 2 488 849,15
70-75 196 1666 850,00
75-80 165 1397 846,67
80-85 106 900 849,06
85-90 60 503 838,33
90-95 0 0
95+ 0 0
celkem 8334 70 875 850,43

Poznamky k tabulce:

ZPP 2009 Vék. strukt. poj. - 17

1) Udaje o priimérnych poctech pojisténci celkem v kalendainim roce podle tabulky ¢.1, fadek 2.

2) Pro zafazeni pojisténct do vékovych skupin zdravotni pojistovny postupuji v souladu se zakonem

¢.592/1992 Sb., ve znéni zakona ¢&. 438/2004 Sb.
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4. Zakladni fond zdravotniho pojisténi

4.1. Zameéry vyvoje hospodareni ZFZP v roce 2009

Zdravotni pojistovna AGEL bude v roce 2009 vytvaret a spravovat v souladu s § 16 odst. 1 a 4 zikona C.
280/1992 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisl, a v ndvaznosti na ustanoveni vyhlasky ¢. 418/2003 Sb., ve
znéni pozdéjsich predpist, pro oblast zdravotni péce hrazené z verejného zdravotniho pojisténi:

o zdakladni fond zdravotniho pojisténi,
o rezervni fond,
o fond prevence,

a pro oblast nakladd na vlastni ¢innost:

o provozni fond,
o fond reprodukce majetku,
o socialni fond.

Tabulky ,,A“ zachycuji u kazdého z fond( jejich tvorbu a cerpani, tedy vynosy a néaklady dle jejich
vécného a casového zarazeni definovaného zdkonem o Uletnictvi ¢. 563/1991 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisli, kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o Ucetnictvi pro zdravotni

pojistovny.

Tabulky ,,B” vyjadfuji finanéni toky, tedy pfijmy a vydaje na bankovnich uctech jednotlivych fondl
tak, jak budou probihat od 1.1. do 31.12. sledovaného roku.

Zatimco Ucetni hledisko s prouétovanymi predpisy pohledavek a zavazk( v tabulkach ,A“ je
dalezitym nastrojem zachyceni vérného a Uplného obrazu hospodareni pojistovny, ma finanéni
bilance pfijma a vydajd v tabulkach ,B“ nezastupitelny vyznam pfi operaénim fizeni aktudlnich
finan¢nich tokd, nebot poskytuje okamzity prehled o zGstatku financnich prostfedk( na bankovnich
uctech jednotlivych fonda.

Zakladni fond zdravotniho pojisténi je ve své podstaté odrazem celého ,obratu” zdravotni
pojistovny, jelikoz jsou z néj realizovany prakticky veskeré pridély do ostatnich fondd. Vyjimku tvori
Ucelové dary do Fondu prevence od zdravotnickych zafizeni skupiny AGEL a kontokorentni uvér k
&aste¢nému kryti vydajl na vlastni ¢innost ZPA poskytnuty Ceskoslovenskou obchodni bankou, a.s.,
jehoz cerpana vyse je zachycena v pfijmech provozniho fondu (viz kapitola 5.2. tohoto zdravotné
pojistného planu).
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Zdravotné pojistny plan

0 AGEL na rok 2009
Zakladni fond zdravotniho pojisténi
A. |Zakladni fond zdravotniho pojisténi (ZFZP) Rok2008 | Rok2009 | ZPP09/ok.
oc.skut. ZPP skut. 2008
Tvorba a cerpani ve sledovaném obdobi tis. K¢ tis. K %
I |Pocatecni ziistatek k 1. 1. ve sledovaném obdobi 0 2426
Il |Tvorba celkem = zdroje 144 868| 1307838 902,78
1 [Pojistné z vefejného zdravotniho pojisténi podle § lodst.1 pism. a) vyhlasky o fondech véetné dohadnych polozek 110788 974103 879,25
1.1 [z toho: dohadné polozky k pojistnému podle § 1 odst. 1 pism. c) vyhlasky o fondech 800 9200 1150,00
2 |Penéini prostiedky plynouci z mésicniho vyGctovani vysledkl prerozdélovani +/- podle § 1 odst. 1 pism. b) vyhlasky o fondech 33313 326397 979,79
2.1 |Pojistné z vef. zdrav. pojisténi po prerozdélovani (f. 1+ . 2) podle §§ 20, 21a zék. 592/1992 Sh., o pojistném na vieobecné zdravotni
pojisténi, ve znéni pozdéjSich predpisti a podle § 1 odst. 1 pism. a + b + c) vyhlasky o fondech 144101 1300500 902,49
3 [Pendle, pokuty a pfirdzky k pojistnému podle § 1 odst. 2 nebo 3 vyhlasky o fondech, véetné dohadnych polozek 200 2017| 100850
3.1 |z toho: dohadné polozky 0 200
4 |Nahrady $kod podle § 1 odst. 1 pism. d) vyhlasky o fondech 0 2124
5 |Uroky ziskané hospodaFenim se ZFZP podle § 1 odst. 2 nebo 3 vyhlasky o fondech 304 1181 388,49
6 [Ostatni pohledavky podle § 1 odst. 1 pism. g) vyhlasky o fondech
7 |Pfevody z jinych fondli v souladu s § 1 odst. 1 pism. i) vyhlasky o fondech 263 948 360,46
8  [Prevod zlistatku ZFZP v pfipadé sloueni nebo splynuti zdr. pojistovny podle § 1 odst.1 pism. j) vyhlasky o fondech
9 [Pohledavky za zahrani¢ni pojistovnou podle § 1 odst. 1 pism. f) vyhlasky o fondech za uhrazenou zdravotni péci zdravotnickym
zafizenim za cizi pojiSténce na zakladé mezindrodnich smluv 0 708
10 |Pohledavky za zahraniéni pojistovnou za pausalni platbu na cizi pojisténce podle nafizeni Rady EHS 1408/71 a 574/72 0 360
11 |Kladné kursové rozdily podle § 1 odst. 1 pism. h) vyhlasky o fondech
12 |Dar urceny darcem pro ZFZP, nebo pokud nebyl darcem urcen tcel daru, podle § 1 odst. 1 pism. e) vyhlasky o fondech
IIl. [Cerpani celkem = sniZeni zdroji: 142 442| 1287557 903,92
1 |Zavazky za zdravotni péci véetné korekci a revizi a Ghrad jinym zdravotnim pojistovnam podle § 1 odst. 4 pism. a), odst. 4 pism. b),
odst. 4 pism. d) a odst. 4 pism. e) vyhlasky o fondech vcetné dohadnych polozek 136315 1234773 905,82
2 toho:
1.1 |zdvazky za léceni pojisténci dané zdravotni pojistovny v ciziné podle § 1 odst. 4 pism. b) vyhlasky o fondech 2 195 1842 944,62
1.2 |dohadné polozky k zdvazkiim dle § 1 odst. 4 pism. e) vztahujici se k § 1 odst. 4 pism. a) vyhlasky o fondech
2 |Uroky z vérdi podle § 1 odst. 4 pism. f) vyhlasky o fondech
3 |PFedpis pFidéli do jinych fondd (3.143.243.3 +3.4) 4878 47972 983,44
3.1 |vtom: - do rezervniho fondu podle § 1 odst. 4 pism. j) vyhlasky o fondech 0 0
32 - do provozniho fondu podle § 1 odst. 4 pism. i) vyhlasky o fondech 3 4374 45141 1032,03
33 - do fondu prevence podle § 1 odst. 4 pism. k) vyhlasky o fondech f 504 2831 561,71
3.4 |Mimotadny prevod do PF - pouze Vojenska zdravotni pojistovna CR podle § 1 odst. 4 pism. I) vyhlasky o fondech
4. |0dpis pohledavek podle § 1 odst. 5 vyhlasky o fondech
5. [Snizeni zakladniho fondu o Castku pendle, pokut a pfirazek na zékladé rozhodnuti o odstranéni tvrdosti podle § 53a zakona €.
48/1997 Sh., ve znéni pozdéjsich predpist, podle § 1 odst. 6 vyhlasky o fondech
6. |Zavazky vyplyvajici z poskytnuti zdravotni péce fakturované tuzemskymi zdravotnickymi zafizenimi za cizi pojisténce vcetné
vysledkd revize podle § 1 odst. 4 pism. c) vyhlasky o fondech s vyjimkou plateb vykdzanych pausalem na . 7 121 852 704,13
7. |Zévazky vici zahranicni pojistovné z titulu pausdlni platby za pojisténce dané zdravotni pojistovny podle nafizeni Rady EHS 1408/71
a574/72 0 420
8. |Bankovni poplatky za vedeni Uctu ZFZP a dalsi poplatky podle § 1 odst. 4 pism. g) vyhlasky o fondech 1128 3540 313,83
9. |Zaporné kursové rozdily podle § 1 odst. 4 pism. h) vyhlasky o fondech
10. [Rezervy na pravomocné neskonéené soudni spory podle § Lodst. 4 pism. m) vyhlasky o fondech
IV. |Koneény zustatek k poslednimu dni sledovaného obdobi = 1+ - Il 2426 221707 935,99
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Zdravotné pojistny plan
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AGEL

B. (Zakladni fond zdravotniho pojisténi (ZFZP) Rok2008 | Rok2009 [ ZPP 09/ot.
oc.skut. PP skut. 2008
Pijmy a vydaje ve sledovaném obdobi podle § 1 odst. 7 vyhlasky o fondech tis.Ké tis.KE %
I. |Potateéni ziistatek k 1. 1. ve sledovaném obdobi 0 12550
Il. |PFijmy celkem: 118455 1219681) 1029,66
1 |Pojistné z vefejného zdravotniho pojisténi podle § 1odst. 1 pism. a) vyhlasky o fondech 83 444 887111 1063,12
2 |Penéini prostiedky plynouci z mésicniho vyictovani vysledki prerozdélovani +/- podle § 1 odst. 1 pism. b) vyhlasky o fondech 34324 326397 950,93
2.1 |Pojistné z vet. zdrav. pojisténi po prerozdélovani (. 1 + 1. 2) podle §§ 20, 21a zak. 592/1992 Sh., o pojistném na véeobecné zdravotni
pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpist a podle § 1 odst. 1 pism. a + b) vyhlasky o fondech 117768] 1213508 103042
3 [Pendle, pokuty a pfirazky k pojistnému podle § 1 odst. 2 nebo 3 vyhlasky o fondech 120 1650] 1375,00
4 |Nahrady skody podle § 1 odst. 1 pism. d) vyhlasky o fondech 0 1593
5 | Uroky ziskané hospodatenim podle § 1 odst. 2 nebo 3 vyhlasky o fondech 304 1181 388,49
6 |Ostatni prijmy podle § 1 odst. 1 pism. g) vyhlasky o fondech
7 |Pfevody z jinych fond{ v souladu s § 1 odst. 1 pism. i) vyhlasky o fondech 263 948| 360,46
8 |Prijem zlstatku v pFipadé slouceni nebo splynuti zdravotni pojitovny podle § 1odst.1 pism. j) vyhldky o fondech
9 |Pfijem od zahranicni pojistovny podle § 1 odst. 1 pism. f) vyhlasky o fondech za uhrazenou zdravotni péci zdravotnickym zafizenim
za cizi pojisténce 1) na zakladé mezinarodnich smluv 0 531
10 |Prijem pausalni platby na cizi pojisténce od zahrani¢ni pojistovny podle nafizeni Rady EHS 1408/71 a 574/72 0 270
11 |Kladné kursové rozdily podle § 1 odst. 1 pism. h) vyhlasky o fondech
12 |Dar uréeny darcem pro ZFZP, nebo pokud nebyl dércem uréen Ucel daru dle § 1 odst. 1 pism. e) vyhlasky o fondech
13 |PFijem tvéru na posileni ZFZP
14 |Piijem ndvratnych financnich vypomoci na posileni ZFZP
lll. |Vydaje celkem: 105905] 1183343 1117,36
1 |Vydaje za zdravotni péci véetné korekei a revizi a Uhrad jinym zdravotnim pojistovnam podle § 1 odst. 4 pism. a), odst. 4 pism. b) a
odst. 4 pism. d) vyhlasky o fondech 99999] 1130559 1130,57
1.1 |ztoho: vydaje za léceni pojisténcd dané zdravotni pojistovny v ciziné podle § 1 odst. 4 pism. b) vyhl. o fondech 2 143 1699 118811
2 |Uroky z Gvéréi podle § 1 odst. 4 pism. f) vyhlasky o fondech
3 |Pridély do jinych fondd (3.1+3.2+3.3+3.4) 4878 47 972, 983,44,
3.1 |vtom: - do rezervniho fondu podle § 1 odst. 4 pism. j) vyhlasky o fondech 0 0
3.2 - do provozniho fondu podle § 1 odst. 4 pism. i) vyhlasky o fondech 3) 4374 451411  1032,03
33 - do fondu prevence podle § 1 odst. 4 pism. k) vyhlasky o fondech 4) 504 2831 561,71
3.4 |Mimotadny pevod do PF- pouze Vojenské zdravotni pojistovna CR podle § 1 odst. 4 pism. I) vyhlasky o fondech
4 |vydaje za poskytnutou zdravotni pé¢i fakturovanou tuzemskym zdravotnickym zafizenim za cizi pojisténce, 1) véetné vysledkd revize
podle § 1 odst. 4 pism. c) vyhlasky o fondech - s vyjimkou plateb vykazanych pausalem na t. 5 101 852 843,56
5 |Uhrada pausalni platby za pojisténce dané zdravotni pojistovny do ciziny podle nafizeni Rady EHS 1408/71 a 574/72 0 420
6 |Bankovni poplatky za vedeni G¢tu zakladniho fondu a dalsi poplatky podle § 1 odst. 4 pism. g) vyhlasky o fondech 927, 3540 381,88
7 |Zéporné kursové rozdily podle § 1 odst. 4 pism. h) vyhlasky o fondech
8 |Splatky Uvérd na posileni ZFZP
9 |Splatky ndvratnych finanénich vypomoci na posileni ZFZP
10 |Pfevod penéini hotovosti na zvlastni bankovni Uéet rezervy v piipadeé tvorby rezervy podle § 1 odst. 4) pism. m) vyhlasky o fondech
IV. |Koneény ziistatek k poslednimu dni sledovaného obdobi = I +11- 1l 12 550 48 888 389,55
vl
ticet | Financni hotovost na zvlaStnim bankovnim Gctu rezervy na kryti rezervy podle § 1 odst. 7 vyhlasky o fondech
C. [Specifikace ukazatele BIl1)
1 |Prijmy z pojistného od zaméstnavatell 80694 852611] 1056,60
2 |PFijmy z pojistného od osob samostatné vydélecné Cinnych 2500 31000 1240,00
3 |Prijmy z pojistného od ostatnich platcti (osob bez zdanitelnych piijmd + pripadné dalsi platby v. z. p.) 250 3500 1400,00
4 |Neidentifikovatelné platby od rlznych typd platcd
5 |Soucet fadki CF. 1ai CF. 4=BIIF. 1) 83444] 887111 106312
ZPP 2009 ZFZP - 2
Poznamky k tabulce:
1) "Cizi pojiéténec” ve smyslu §1 odst. 1 pism. e) a § 1 odst. 4 pism. c) vyhlasky o fondech
2) Radky 1.1v oddilech A lll a B IIl obsahuji vydaje na zdravotni péci za pojisténce podle § 14 zikona ¢. 48/1997 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist.
3)  Propocet limitu pridélu podle § 7 vyhlasky je vazan na Udaje rozvrhové zakladny propoctené z oddilu B Il ZFZP.
4)  Pokud zdravotni pojistovna tctuje troky, pokuty, pendle a piirazky do ZFZP a nasledné provadi prevod ze ZFZP do fondu prevence, bude k tomuto
Ucelu vyuzivat jak oddil A 111 7.3.3, tak i oddil B I 7.3.3.
5)  Pfi sestaveni ZPP 2009 i ocek. skutec. r. 2008 MF doporucuje poplatky za vedeni zvl. Gctu rezerv a Groky ziskané hospodafenim s timto ictem

vykazovat v souhrnu s ostatnimi hodnotami poplatku a Urok(i na ZFZP. Hodnota penéznich prostedkd na zvl. bankovnim tctu by méla odpovidat
hodnoté vytvorenych rezerv k danému datu (pro ocekavanou skutecnost k 31. 12. 2008, pro ZPP 2009 k 31. 12. 2009).
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Zdravotné pojistny plan

0 AGEL na rok 2009

Saldo pfijmu a nakladt

Rok 2008 | Rok 2009 | ZPP 09/oc.

B. |Zakladni fond zdravotniho pojisténi (ZFZP) otskut. | ZPP | skut.2008
PFijmy ve sledovaném obdobi podle § 1 odst. 7 vyhlasky o fondech tis.K¢ tis.K¢ %
I. |PFijmy celkem: 118455 1219681 1029,66
1 |Pojistné z verejného zdravotniho pojisténi podle § 1odst. 1 pism. a) vyhlasky o fondech 83444 887111 1063,12
2 |Penéini prostiedky plynouci z mésiéniho vydctovani vysledkd pierozdélovani +/- podle § 1 odst. 1 pism. b) vyhlasky o
fondech 34324 326 397 950,93
2.1 |Pojistné z vet. zdrav. pojisténi po pferozdélovani (F. 1 + F. 2) podle §§ 20, 21a zak. 592/1992 Sb., o pojistném na
vseobecné zdravotni pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisti a § 1 odst. 1 pism. a + b) vyhlasky o fondech 117768] 1213508 1030,42
3 |Penale, pokuty a prirazky k pojistnému podle § 1 odst. 2 nebo 3 vyhlasky o fondech 120 1650 1375,00
4 |Nahrady Skody podle § 1 odst. 1 pism. d) vyhlasky o fondech 0 1593
5 |Uroky ziskané hospodaFenim podle § 1 odst. 2 nebo 3 vyhlasky o fondech 304 1181 388,49
6 |Ostatni pfijmy podle § 1 odst. 1 pism. g) vyhlasky o fondech
7 |PFevody z jinych fondd v souladu s § 1 odst. 1 pism. i) vyhlasky o fondech 263 948 360,46
8 |PFijem zistatku v pfipadé slouceni nebo splynuti zdravotni pojistovny podle § 1odst.1 pism. j) vyhl. o fondech
9 |Pfijem od zahrani¢ni pojistovny podle § 1 odst. 1 pism. f) vyhlasky o fondech za uhrazenou zdravotni pé¢i zdravotnickym
zafizenim za cizince na zakladé mezindrodnich smluv 0 531
10 |PFijem pausalni platby za cizi pojisténce od zahranicni pojistovny dle Nafizeni Rady EHS 1408/71 a 574/72 0 270

11 |Kladné kurzové rozdily podle § 1 odst. 1 pism. h) vyhlasky o fondech
12 |Dar urceny darcem pro ZFZP, nebo pokud nebyl ddrcem uréen ucel daru dle § 1 odst. 1 pism. e) vyhl. o fondech

A. |Zakladni fond zdravotniho pojisténi (ZFZP)

II. |€erpani (Naklady) celkem : 142 442 1287557 903,92
1. |Zavazky za zdravotni péci véetné korekci a revizi a Ghrad jinym zdravotnim pojistovnam podle § 1 odst. 4 pism. a), 4 pism.
b) a 4 pism. d) vyhlasky o fondech véetné dohadnych poloZek 136315| 1234773 905,82

1.1 |z toho: zdvazky za léCeni pojisténc dané zdravotni pojistovny v ciziné dle § 1 odst. 4 pism. b) vyhl. o fondech 195 1842 944,62
1.2 dohadné polozky k zavazkiim dle § 1 odst. 4 pism. e) vztahujici se k § 1 odst. 4 pism. a)

2 |Uroky z Gvérd podle § 1 odst. 4 pism. f) vyhlasky o fondech

3 |Predpis pfidéld do jinych fondd (3.1 +3.2 +3.3 +3.4) 4878 47972 983,44
3.1 |vtom: - do rezervniho fondu podle § 1 odst. 4 pism.j) vyhlasky o fondech U
3.2 - do provozniho fondu podle § 1 odst. 4 pism. i) vyhlasky o fondech 4374 45141 1032,03
3.3 - do fondu prevence podle § 1 odst. 4 pism. k) vyhlasky o fondech 504 2831 561,71

3.4 |Mimotadny prevod do PF - pouze Vojenska zdravotni pojistovna CR dle §1 odst. 4 pism. I) vyhl. o fondech
4 |Zavazky vyplyvajici z poskytnuti zdravotni péce fakturované tuzemskymi zdravotnickymi zafizenimi za cizince’ véetné

vysledkd revize podle§ 1 odst. 4 pism. c) vyhlasky o fondech s vyjimkou plateb vykazanych pausalem na t. 5 121 852 704,13
5 |Zavazky vici zahraniéni pojistovné z titulu pausalni platby za pojisténce dané zdravotni pojistovny podle Nafizeni Rady

EHS 1408/71 a 574/72 0 420
6 |Bankovni poplatky za vedeni Uctu ZFZP a dalsi poplatky podle § 1 odst. 4 pism. g) vyhlasky o fondech 1128 3540 313,83

7 |Zaporné kurzové rozdily podle § 1 odst. 4 pism. h) vyhlasky o fondech
8 |Rezervy na pravomocné neskoncené soudni spory podle § lodst. 4 pism. m) vyhlasky o fondech

Il |Saldo pfijmi a nakladd ZFZP (1. P¥ijmy celkem - II. Cerpani celkem) -23 987 -67 876 282,97
ZPP 2009 Saldo P- N - 2a

Poznamky k tabulce:
A - udaje vychazejici z ucetnictvi
B - uidaje bankovniho uétu
1)  ZP vykazuji v pfipadé, Ze je rezervni fond napliiovan i financné.
2) Tabulka bude doplnéna komentafem k dosazenému saldu pfijm0 a nékladd ZFZP ve vztahu k zdstatku finannich prostiedkd

na bankovnim G¢tu ZFZP a stavu zavazkd vici ZZ pripadné dalSim divoddm tohoto vyvoje.

Tabulka v daném roce ukazuje, zda byly v obdobi od 1.1. do 31.12. vytvorfeny skutecné finanéni
zdroje na pokryti vSech zavazkl znamych v dobé ucdetni zdvérky vécné a casové spadajicich do
sledovaného ucetniho obdobi. Casovy nesoulad je cca jeden a pil mésice — stav na Uétech je
k 31.12. a Ucetni zavérka v poloviné unora.

,

Pro ZPA jako novou dynamicky se rozvijejici pojistovnu znamend meziroéni porovnani s

jednomeési¢nim posunem vyraznéjsi rozdil ve srovnani s relativné stabilnimi pfijmy a naklady
stavajicich zdravotnich pojistoven. Zaporné saldo tohoto porovnani vSak vzadném pripadé
neznamena platebni neschopnost ZPA dostat svym zavazk(m v(ci zdravotnickym zafizenim ve Ih(té

splatnosti.
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Zdravotné pojistny plan

0 AGEL na rok 2009

4.2. Tvorba, prijmy ZFZP

Z ocekavané skutecnosti hospodareni ZPA v rozjezdovém roce 2008 vyplyva, Ze pojistovna vykaze
kladny Ucetni zlstatek ZFZP k 31.12.2008 ve vysi 2,4 mil.K¢, coZ je zaroven planovany pocéatecni
zUstatek pro rok 2009.

Predpis plateb pojistného z verejného zdravotniho pojisténi od zaméstnavatell a samoplatcl pred
prerozdélenim pro rok 2009 je planovan ve vysi 974,1 mil.K€. Oproti planovanému objemu skutecné
vybraného pojistného (887,1 mil.K¢) je vyssi o 87,0 mil.K¢. Jedna se o ¢astku vyjadfujici prosincové
pohledavky za pojistnym, které pojistovna fyzicky obdrzi az v lednu roku 2010, ale Uétovat o nich
bude jako o vynosu roku 2009. V podstaté jde o pohledavku za platci pojistného ve Ihté splatnosti,
ktera je zachycena vtabulce ,Pfehled zakladnich ukazateld o cinnosti zdravotni pojistovny”
v kapitole 6. tohoto zdravotné pojistného planu.

Roc¢ni objem téchto pfijmud pojistovny je propocten v ndvaznosti na progresivni proces registrace
pojisténcl a vychazi z predpokladaného pfijmu v KEé/1 pojisténce. Tento je odvozen nejen
z o¢ekdvanych vysledkl ZPA vroce 2008, ale i zcasové rady dostupnych statistickych udajd
ostatnich ¢innych zdravotnich pojistoven, zejména téch, které plsobi ve srovnatelném regionu. P¥i
jeho propoctu bylo dale pfihlédnuto k:

o predikci zakladnich makroekonomickych indikator( zvefejnéné na internetovych strankach
Ministerstva financi,

o planovanému poctu pojisténcu v prislusnych kategoriich platcd,

o prUbéZinému vyvoji plateb pojistného v systému verejného zdravotniho pojisténi v roce
2008,

o existenci maximalniho vymérovaciho zékladu pro vybrané skupiny platct dle zidkona ¢.
261/2007 Sh.

Penéini prostfedky plynouci z vyuctovani vysledkl prerozdélovani ve vysi 326,4 mil.K¢ jsou
kvalifikovanym odhadem vychazejicim ptedevsim z celkového predpoklddaného objemu pojistného
na verejné zdravotni pojisténi uréeného k 100% prerozdéleni v roce 2009, resp. z kalkulace
predpokladanych mési¢nich ¢astek po prerozdéleni na jednoho standardizovaného pojiSténce.

Pfi propoctu pfijmd plynoucich z pfedpokladanych vysledkd prerozdélovani pojistného na
verejné zdravotni pojisténi bylo pfihlédnuto k:

o nakladovym index(m pro prerozdélovani pojistného pro rok 2009,

o platbam statu za pojisténce, za které je platcem pojistného stat, které jsou pro rok
2009 stanoveny na 677 K¢/1 pojisténce/mésic,

o celkovému poctu platcl pojistného,

o poctu pojisténcl, za které je platcem pojistného stat,

o planovanému poctu pojisténcl ZPA, jejich vékové struktufe a pohlavi,

o skutecnosti, ze podobné jako v roce 2008 nema ZPA v souladu s platnymi pravnimi

predpisy ZPA narok na mésicni zalohové platby za hrazenou nakladnou péci ani v roce
2009.

Celkovy objem skutecné vybraného pojistného véetné prostiredk(l z prerozdéleni planuje ZPA
pro rok 2009 ve vysi 1.213,5 mil.K¢.
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Dalsi pfijmové polozky (penale, pokuty, pfirazky k pojistnému, nahrady skod, pfijmy z CMU nebo
uroky ziskané hospodafenim se ZFZP) jsou svym objemem z pohledu celkové bilance ZFZP méné
podstatné.

Kontrola vybéru pojistného, pokut, penale a prirazek k pojistnému ve vztahu
k pravim a povinnostem vyplyvajicim ze zakona ¢. 592/1992 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpist

Zakonné povinnosti zaméstnavatell a pojisténcl tykajici se plateb pojistného na verejné zdravotni
pojisténi upravuji zdkony €. 592/1922 Sb. a ¢. 48/1997 Sh.

ZPA se na spravu predmétné agendy jako jednu ze svych hlavnich ¢innosti pfipravuje po cely prvni
rok své Cinnosti zejména vybavenim svého informacniho systému stim, Ze vroce 2009 planuje
rovnéz personalni posileni Utvaru zabyvajiciho se kontrolou placeni pojistného.

Do informacniho systému ZPA byly implementovany mechanizmy, které umozni vyuctovani pfi
dosazeni maximalniho vymérovaciho zakladu a evidenci vratek pojistného nad tento zaklad.

V pripadé zjisténi dluznych ¢astek bude vSem kategoriim platcl zasilana pisemna vyzva k Ghradé
dluzného pojistného a souvisejiciho penale. Pokud nebude platce na toto upozornéni reflektovat,
vyuzije ZPA predevsim § 53 zakona ¢. 48/1997 Sb. a predepise dluzné ¢astky vykazem nedoplatkd.
Cilem je maximalni zrychleni provadénych kontrol a dosaZeni Zadouci ndpravy u platct, ktefi
pojistné neodvadéji nebo tak cini s prodlenim.

Prehledy o platbach, které platci zasilaji, budou nejen zdkladem kontrolni ¢innosti, ale budou slouzit
rovnéz k vedeni evidence pohledavek za dluznym pojistnym. Pfi nesouladu se skutecnou platbou
bude u takového platce provedena operativni kontrola.

Pisemné vyzvy k napravé budou periodicky zasilany tém neukdznénym platciim, ktefi prehledy
nezaslou vibec. Budou upozornéni, Ze v pripadé neposkytnuti schazejicich prehledd jim bude ve
spravnim fizeni stanovena pravdépodobna vyse pojistného a nasledné vyméreno dluzné pojistné
vcetné pendle.

Osoby samostatné vydélecné ¢inné jsou povinny predkladat své prehledy o vysi pfijmd a vydajd,
vymérovacim zakladu a zalohach na pojistné do osmi dnl od podani danového pfiznani. ZPA bude
rovnéz tuto kategorii platct peclivé kontrolovat a v pfipadé pozdniho placeni zéloh nebo neuhrazeni
nedoplatku vymérovat pendle v souladu s § 18 zakona ¢. 592/1992 Sb.

Kontrola osob bez zdanitelnych pfijml, u nichZz zakon predepisuje vlastni pfimou Ghradu, bude
probihat predevsim prostfednictvim informacniho systému ZPA. ReZim upozornéni a vyzev
k zaplaceni, jakoZ i nasledné uplatnéni sankci, bude podobny jako u vySe zminénych kategorii.
Hlavnim nastrojem vymozeni dluhli bude i zde vykaz nedoplatkd.

ZPA predpoklada, Ze v souladu s platnou legislativou bude postupné vyuzivat celé skaly moznych
postupl — navrhu na vykon rozhodnuti pfikdazanim pohledavky z uctu dluznika, navrhu na prodej
jeho movitych a nemovitych véci nebo cennych papirll, postizeni obchodniho podilu, prohlaseni o
majetku dluznika, pripojeni se k vyhlasenému konkurzu nebo likvidaci, vyuziti sluzeb exekutord.
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Cilem kontroly plateb pojistného a uplatfiovani sankénich pravomoci nebude prioritné trestat za
poruseni platebni moralky, ale témto jevim predchazet. Za klicové povaZzuje ZPA dohodnout se,
nabidnout vstficné feSeni formou splatkového kalendare, plsobit preventivné, prosté dostat co
nejrychleji své pohledavky na ucet v bance s cilem zajistit vyrovnanou bilanci svych p#ijma a vydajd.

Vzhledem ke kratké dobé své cinnosti neplanuje ZPA v roce 2009 vyméreni prirdzek k pojistnému
tém zaméstnavatelllm, u nichZ doslo k opakovanému vyskytu pracovnich uUrazi nebo nemoci
z povolani. Aplikaci ustanoveni § 45 zakona €. 48/1997 Sb. pojistovna predpoklada az v nasledujicich
letech.

4.3. Cerpani, vydaje ZFZP

Pfi propoctu pldnovaného objemu vécnych davek poskytnuté zdravotni péce vychazela ZPA
z podobnych principl jako u pFijmu z pojistného. Zakladem jsou nejen odhady néakladd v K¢/1
pojisténce, které vychazeji z prvniho roku cinnosti ZPA, ale i objemy, které budou v roce 2009
hradit srovnatelné zdravotni pojistovny po promitnuti ocekdvanych objektivnich i subjektivnich
vstupll nebo na zakladé vystuptl z dohodovacich fizeni.

Tyto aproximace byly provedeny zvlast u vSech nejvyznamnéjsich segment( poskytovatel( zdravotni
péce a teprve znich vysel soucet planovanych celkovych naklad(l (1.234,8 mil.K¢), resp. vydajd
(1.130,6 mil.K¢) za poskytnutou zdravotni péci. Rozdil ucetni a finanéni hodnoty ve vysi 104,2 mil.K¢
je podobné jako v pfijmové oblasti odrazem casového posunu jednoho mésice a je zachycen
v tabulce ,Prehled zéakladnich ukazateld o d¢innosti zdravotni pojistovny” jako zavazek vici
zdravotnickym zatizenim ve lhaté splatnosti. Blizsi specifikace nakladd v jednotlivych segmentech je
predmétem tabulek ¢. 12 a 13 ZPP 2009 uvedenych v kapitole 4.3.4 tohoto zdravotné pojistného
planu.

Pfidél do Rezervniho fondu ZPA neplanuje. Vtomto fondu jsou od doby udéleni povoleni
k provadéni vefejného zdravotniho pojisténi deponovany finanéni prostfedky ve vysi kauce slozené
Zadatelem o licenci. Pfedmétnych 50,0 mil.K¢ zde hodla ZPA ponechat pfesto, Ze platnd legislativa
uklada zdravotnim pojistovnam povinnost vytvaret Rezervni fond ve vysi 1,5 % pramérnych roénich
vydaja zékladniho fondu zdravotniho pojisténi az za bezprostiedné predchazejici tfi kalendarni roky.

Platné znéni § 7 vyhlasky ¢. 418/2003 Sb., ve znéni pozdéjsich predpistl, umozni zdravotni pojistovné
provadét pridély finanénich prostfedkdl do provozniho fondu v maximalni vysi 3,71 % z tzv.
rozvrhové zakladny, tedy pFijma z plateb pojistného po prerozdélovani, prijma z pokut a penale
vymérenych a uloZenych za neplnéni zdkonnych povinnosti a pozdni odvody pojistného, pfijm
z pfirdzek k pojistnému za opakovany vyskyt pracovnich draz nebo nemoci z povolani a prijma
z ndhrad Skod. Vroce 2009 se konkrétné jednd o castku 45,1 mil.KE. Tento objem nepokryva
bezezbytku provozni potfeby ZPA vroce 2009, proto bude pojistovna i vtomto obdobi éerpat
kontokorentni Gvér poskytnuty CSOB, a.s. (viz kapitola 5.2. Provozni fond).

Pridél do fondu prevence v celkové vysi 2,8 mil.K¢ odpovidd moznostem definovanym platnou

legislativou a bude tvoren predpokladanymi prijmy z vyméreného pendle a pokut (1,6 mil.K¢) a
uroky ziskanymi hospodarenim se ZFZP (1,2 mil.Kc).

25



Zdravotné pojistny plan

0 AGEL na rok 2009

Naklady na Iéceni cizincl v roce 2009 ve vysi 0,8 mil.K¢ jsou stanoveny kvalifikovanym odhadem
vychazejicim predevsim z porovnani dosavadniho vyvoje u ostatnich zdravotnich pojistoven a
zachyceny v nasledujici tabulce.

Vyvoj nakladii na lé€eni cizincti v CR

m Rok 2008 | Rok 2009 | ZPP 09/0¢.

R. Ukazatel " oé.skut. ZPP skut. 2008
tis.K¢ tis.K¢ %

1. Naklady na lé¢eni cizincti v CR celkem: g tis. K¢ 121 852 704,13

2. Pocet oSetfenych cizincu 4 pocet 25 170 680,00

3. Primérné naklady na 1 oSetfeného cizince Ké 4 840 5012 103,55

ZPP 2009 Léceni cizincl - 14
Poznamky k tabulce:
1) Udaje vychazi z oddilu A Il 7. 6 tabulky &. 2.
2) Vyjadieno poctem vykazQ

Vsouladu s § 1 odst. 4 f) vySe zminéné fondové vyhlasky mize zdravotni pojistovna zahrnout do
vydajl ZFZP rovnéz bankovni poplatky za vedeni G¢tll zakladniho fondu, poplatky za postovni sluzby
a poplatky za pouZiti vefejnych datovych siti pfi Uhradach zdravotni péce, vybéru pojistného, pokut
a pendle. Tento objem je planovan ve vysi 3,5 mil.K¢ a zahrnuje posStovni poplatky souvisejici
s povinnosti zdravotnich pojistoven uhradit pojisténcim castky prevysujici limit regulacnich
poplatkd a doplatkll na IéCiva nebo potraviny pro zvlastni Iékarské Ucely.

Finanéni zUstatek zakladniho fondu zdravotniho pojisténi ZPA Cini 48,9 mil.K¢E, coZ predstavuje 4 %
z celkovych planovanych prijm{. Jedna se o objem, ktery je operativni 15 denni rezervou uréenou
k eliminaci potenciadlni anomalnich vykyv( v pfijmové nebo vydajové oblasti ZFZP. Zdravotni
pojistovna AGEL timto napliiuje jeden z atributd svého hospodareni, ktery si pfi svém vzniku
pfedsevzala, a sice nevytvaret zbytecné prebytky financnich prostfedk( patficich v kone¢ném
dlsledku poskytovatelim zdravotni péce a pojisténclim.

4.3.1. Smluvni politika ve vztahu ke zdravotnickym zafrizenim
Zameéry vyvoje smluvni politiky

Pro zajiSténi dostupnosti zdravotni péce bude v roce 2009 smluvni politika zamérena predevsim na
dotvéreni sité smluvnich zdravotnickych zafizeni v zajmovych regionech plsobnosti pojistovny.
Pfitomto procesu bude ZPA spolupracovat s pfislusnymi krajskymi arady, predevsim
Moravskoslezského, Olomouckého a Zlinského kraje, organy statni spravy a odbornymi lékafskymi
spole¢nostmi. PFi jednanich komisi pro vybérové fizeni na uzavieni smlouvy pojistovna ptihlizi
zejména k odbornosti Zadatele, k etickému pfistupu k pacientlim, k pfistupu zdravotnického zafizeni
v oblasti zvySovani bezpecnosti pacienta a kvality péce, ke stiznostem na poskytovani zdravotni
péce, rozsiteni ordinacni doby v odpolednich hodindch apod.
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PFi uzavirani smlouvy o poskytovani a Ghradé zdravotni péce bude pojistovna pfihlizet predevsim k:
o odborné erudici lIékarského a zdravotnického persondlu,
o vysledkdim vybérového fizeni,

o splnéni podminek pro poskytovani zdravotni péfe v daném oboru v souladu s pravnimi
predpisy pro ¢innost zdravotnického zafizeni,

o provérce pasportizace prislusSného zdravotnického zatizeni zhlediska persondlniho a
technického vybaveni,

o vyhodnocovani poptavky po sluzbach zdravotni péce, jeji dostupnosti a ¢etnosti vzhledem
ke kumulaci pojisténct ZPA,

o celostatnim smérnym cCislim vychazejicim z materidld MZ, ale i podkladld odbornych
spolec¢nosti.

ZPA chce ve vztahu k zdravotnickym zatizenim vytvofit novu dimenzi spoluprace spocivajici v:

o vytvoreni uzké vazby mezi nemocnicemi, poliklinikami skupiny AGEL a dalSimi vybranymi
zdravotnickymi zafizenimi mimo skupinu AGEL s cilem dosahnout spolecné se ZPA lepsich
zdravotnich vysledkl v efektivnéjsi strukture poskytovatell zdravotni péce pro ucastniky
verejného zdravotniho pojisténi,

o akcentovani vyznamu spoluprace pojistovny sambulantnim segmentem poskytovateld
zdravotni péce, predevsim praktickymi Iékafi,

o nasmlouvani del$i ordinacni doby a funkéniho objednavkového systému pti vyuZiti
modernich komunikaénich kanall se zdravotnickymi zafizenimi i pojisténci.

Zajisténi dostupnosti zdravotni péce v regionech puisobnosti

Povinnosti zdravotni pojistovny je zajistit svym pojisténciim kvalitni zdravotni péci hrazenou
z prostfedkd verejného zdravotniho pojisténi. Ktomuto uUcelu slouZi predevsim sit smluvnich
zdravotnickych zafizeni. Determinujicim pravidlem smluvni politiky ZPA je jeji regionalni charakter.

Tvorba sité smluvnich zdravotnickych zafizeni je otevieny proces a jeji kultivace a optimalizace bude
trvat nékolik let. Pojistovna obeslala navrhem smlouvy vsSechna zdravotnickd zafizeni v
Moravskoslezském, Olomouckém a Zlinském kraji dle databaze UZIS.

V roce 2009 je predpoklddano uzavieni smlouvy scca 85 % zdravotnickych zafizeni, ktera maiji

registraci. Rozsah sité bude pojistovna posuzovat vzhledem k optimalni vysi financnich prostfedkd
ucelné vynaloZenych z verejného zdravotniho pojisténi.
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K povinnostem pojistovny patfi rovnéz zajistit realizaci prava Evropské Unie, pfipadné
mezindrodnich smluv o socidlnim zabezpeleni uzavfenych Ceskou republikou, pfi poskytovani
zdravotni péce cizinclim. ZPA bude v praxi aplikovat veskera nafizeni EU o poskytovani a Uhradé
zdravotni péce a podilet se na ¢innosti Centra mezistatnich Ghrad.

Sit smluvnich zdravotnickych zafizeni

Soustava smluvnich zdravotnickych zafizeni

R. Kategorie smluvnich Pocet 22 Pocet 22 %
zdravotnickych zafizeni ocek. skut. ZPP narustu,
k 31.12.2008 2009 poklesu
1. |Ambulantni zdravotnicka zafizeni 3103 4341 139,9
z toho:
1.1 | Prakticky lékaF pro dospélé (odbornost 001) 700 978 139,7
1.2 | Prakticky lékaF pro déti a dorost (odbornost 002) 297 425 143,1
1.3 | Prakticky zubni lékaF (odbornost 014 - 015, 019) 609 1165 191,3
1.4 | Ambulantni specialisté celkem 1097 1275 116,2
1.5 | Domaci péce (odbornost 925) 54 81 150,0
1.6 | Rehabilitaéni zdravotnicka zafizeni (odbornosti 902) 107 132 123,4
1.7 | Zdravotnicka zafizeni komplementu (odbornosti 222, 801 - 805, 807, 809, 812 - 823) 81 81 100,0
1.8 | Ostatni ambulantni pracovisté 158 204 129,1
2. |LbZkova zdravotnicka zafizeni celkem 0 123
z toho:

2.1 Nemocnice * 0 60
2.2 Odborné lécebné ustavy (kromé LDN a ZZ vykazujici vyhradné kéd OD 00005) * 0 15

221 v tom: psychiatrické * 0

222 rehabilitacni * 0

2.2.3 Tuberkoldzné-respiraéni nemoci * 0

224 ostatni * 0 3
2.3 Lécebny dlouhodobé nemocnych celkem (vykazujici kod 00024) * 0 27

23.1 v tom: samostatna zdravotnicka zafizeni * 0 7

232 zaclenéné v ramci jiného zdravotnického zafizeni * 0 20
2.4 Osetrovatelska luzka (vykazujici kdd 00005) * 0 21

24.1 v tom: samostatnd zdravotnicka zafizeni * 0 6

24.2 zaclenénad v rdmci jiného zdravotnického zafizeni * 0 15
3. |Lazné 33 38 115,2
4. |Ozdravovny ** 7 7 100,0
5. [Dopravni zdravotni sluzba 28 45 160,7
6. [Zachranna sluzba (odbornost 709) ” 4 10 250,0
7. |Lékarny a vydejny zdravotnickych prostfedki 522 673 128,9
8. |OSTATNI smluvni zdravotnicka zafizeni 3 8 266,7

ZPP 2009 Soustava smluvnich ZZ - 15
Poznamky k tabulce:
zdravotnicka zafizeni hrazena na zakladé vefejného pfislibu
zdravotnicka zafizeni vybrana dle IC
Pocet ZZ na rok 2009 odpovida poctu oslovenych ZZ s navrhem o uzavieni smlouvniho vztahu na zékladé informaci z UZIS,
s 85% pokrytim smluvni sité v roce 2009

*k

Zajisténi dostupnosti sité zdravotnickych zafizeni patfi od zahajeni ¢innosti ZPA k jejim prioritam.
Zpocatku se pojistovna potykala u rady poskytovatell zdravotni péce s uréitou nedlvérou, kterou se
postupné podafilo eliminovat predevsim opakovanymi jedndnimi se zastupci jednotlivych segmentl
poskytovatell. V soucasné dobé jiz existuje realny predpoklad, Ze v pribéhu 1. pololeti 2009 bude
sit smluvnich ZZ zcela pokryta.
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Specificka situace pretrvava v segmentu stomatologie, kde lékafi vyuZivaji své konkurencni vyhody a
nedostatku zubnich lékarl. Jejich neochota uzavirat nové smlouvy je dlouhodobéjsim jevem
v Ceském zdravotnictvi a novd ZPA jej vyznamné pocituje. Jejich cilem je pfimd U(hrada
stomatologické péce v ordinacich. Pfes viechna tato Uskali vsak ZPA predpoklada, ze zakladni sit
zubnich |ékard bude vytvorena. Opakované probihaji jednani se zastupci stomatologické komory
s cilem presvédcit co nejvice Iékarl k uzavieni smluvniho vztahu.

Pro segment lGzkovych zdravotnickych zafizeni vydala ZPA na rok 2008 verejny pfislib a neuzavrela
zadnou smlouvu. Pojistovna iniciovala konani vybérového fizeni na poskytovani lizkové zdravotni
péce ve trech krajich — Moravskoslezském, Olomouckém a Zlinském. V roce 2009 bude ZPA v
zajmovych regionech své plsobnosti uzavirat nové smlouvy prakticky se vSsemi nemocnicemi.
S poskytovateli nasledné l0zkové péce budou sjedndany nové smlouvy na zakladé potrebnosti a
pravidelného poskytovani zdravotni péce klientim ZPA.

Mimo zdjmové regiony budou uzavirdny smlouvy tak, aby ve vyznamnych méstech v CR byla
vytvorena zakladni sit poskytovateld zdravotni péce pro potieby klientd pojistovny. Prevainé se
bude jednat o nemocnice a polikliniky. Souc¢asné budou uzavirdny smlouvy se specializovanymi
pracovisti s celostatni plsobnosti, sfakultnimi nemocnicemi a Uzemnimi stfedisky zdravotnické
zachranné sluzby ve véech krajich CR.

Predpokladané regulacni mechanizmy a reSeni zavazko-pohledavkového vztahu k
zdravotnickym zafizenim

ZPA dosud hradi zdravotnickym zafizenim poskytnutou zdravotni péci dle uzavienych smluvnich
ujednani, resp. dle deklarovaného verejného pfislibu. VySe Uhrad, hodnota bodu a regulaéni
mechanizmy se vazou ke zplsoblm dhrad v jednotlivych segmentech poskytované péce.

V roce 2009 bude u vétsiny segmentll poskytovatell zdravotni péée Uhrada provadéna vykonovym
zpUsobem podle Seznamu vykon(, mimo jiné i s ohledem na staly dynamicky narUst pojisténcl ZPA.
Z regulaénich mechanizm0 bude uplatiiovana predevsim zakonna regulace ¢asem. Bézné regulacni
mechanizmy, které uplatriuji ostatni dlouhodobé ¢inné zdravotni pojistovny, neni ZPA objektivné
schopna poutzit, jelikoz u jednotlivych ZZ nemuze analyzovat vychozi historické udaje a srovnatelna
referencni obdobi.

Ve vzdalenéjsim ¢asovém horizontu bude ZPA pfi realizaci regulacnich mechanizm( vychazet ze
znéni platnych pravnich predpisti a podminek Uhrady specifikovanych ve smluvnich ujednanich
s poskytovateli zdravotni péce. Do budoucna je predpokladano vyuZiti casové regulace, objemové
regulace, sledovani naduzivani poskytovanych Iécivych pripravk( a indukované péce, to vie zejména
v porovnani s dosahovanou prlimérnou nakladovosti daného segmentu, resp. typu lécby. ZPA bude
posuzovat rovnéz strukturu poskytnuté péce scilem vylouceni nadbyte¢nych nakladd,
odlvodnénost a délku hospitalizaci u jednotlivych diagndz, persondlni a pfistrojové vybaveni ve
vztahu ke kvalité zdravotni péce pro pojisténce. Samoziejmé je pocitano i se systémem DRG, ktery
je v nemocnicich postupné zavadén.

Kontrola uhrady pfi validaci poskytnuté zdravotni péce souvisi s aplikaci schvalené metodiky,

pravidel pro vykazovani vykon( a pasportizaci jednotlivych zdravotnickych zafizeni. Systém kontrol
ZPA bude neustale doplnovan s ohledem na aktudlni stav smluvnich ujednani a platné metodiky.
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Vzhledem ke zplsoblm dhrad bez poufZiti zadlohovych plateb nepredpoklada ZPA vznik zdvazk( Ci
pohledavek po |h(té splatnosti. Prioritou v zavazko-pohledavkové oblasti bude vybudovani
dlouhodobych korektnich vztahl ZPA s poskytovateli zdravotni péce na zakladé transparentni a
v€asné informovanosti partnerl, respektovani odvolacich lhGt a dodrZovani terminl splatnosti
faktur.

4.3.2. Zdravotni politika

Hlavni ukoly zdravotni politiky

Cilem zdravotni politiky pojistovny je neustélé zlepSovani kvality hrazené zdravotni péce v ramci
zachovani, pfipadné zlepSovani zdravotniho stavu klientd ZPA.

Predpokladem pro ucinné ovliviiovani zplsobU lé¢by, jejich nakladd, kvality a vysledkl je akcent na
kontrolu pfistupu ke specializované péci prostfednictvim praktickych lékar.

Kontrolovany nakup zdravotni péce pro pojisténce ZPA by ve smyslu vySe uvedenych priorit mél
zahrnovat prvky individudlniho, exkluzivniho i selektivniho pfistupu, ktery umozni cilené smérovani
klient za Zddoucimi efekty nakladové i procesné nejoptimalné;jsi cestou a v co nejkratsSim case.

Paralelné s uvedenym prvotnim stupném individudlni fizené zdravotni péce predpoklada ZPA
fungovani vysoce efektivniho modelu Spickové vybavenych specializovanych pracovist s vynikajicimi
odborniky, ktefi maji bohaté zkusenosti, praxi, jsou schopni fesit velmi komplikované stavy a pfitom
jsou provazani se specializovanou ambulantni péci. K nespornym vyhodam tohoto systému patfi, Ze:

o pacient je [é¢en v misté bydlisté a na bézné kontroly nemusi dojizdét,
o ambulance jsou pod trvalym metodickym vedenim specializovaného pracovisté, takze maji
vysokou odbornost a kvalitu péce, resp. pouzivaji IéCebné postupy fizené specializovanym

centrem,

o vpfipadé vyznamného zhorSeni stavu je pacient smérovan pfimo do specializované
nemochice bez jakychkoliv spadovych mezistupnd,

o systém je objektivné levnéjsi pro zdravotni pojistovnu, jelikoz nedochazi ke zbytecnym
duplicitnim a neucelnym hospitalizacim.
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Zpusoby a vyse uhrad v jednotlivych segmentech

ZpUsoby a vyse uhrad v jednotlivych segmentech poskytovatell, vcetné regulaénich omezeni
zdravotni péce hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi, se fidi §17 zakona ¢.48/1997, ve znéni
pozdéjsich predpisl. Celkovou vysi Uhrady ve vSech segmentech nejvice ovlivni procentudlni nar(st
pojisténcl. ZPA predpokladd vroce 2009 nasledujici zplsoby Uhrad pro jednotlivé segmenty
poskytovatell zdravotni péce:

Prakticti Iékafi pro dospélé, prakticti Iékari pro déti a dorost — kombinovana kapita¢né vykonova
platba nebo diferencovand kombinovana kapitacné vykonova platba navazujici na individualini
fizenou zdravotni péci nebo platba dle hodnoty bodu v souladu s vyhlaskou MZ ¢. 134/1998 Sb., ve
znéni pozdéjsich predpisu.

Stomatologové — platba dle sazeb uvedenych v Cenovém rozhodnuti MZ nebo vykonovy zplisob
Uhrady podle vyhlasky MZ ¢. 134/1998 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu.

Ambulantni specialisté - vykonovy zpUsob Uhrady podle vyhlasky MZ ¢. 134/1998 Sb., ve znéni
pozdéjSich predpisld, s moZnosti omezeni Uhrady v zavislosti na stanovené prlmérné uhradé
s uplatnénim regula¢nich mechanizm( na preskripci 1ék( a vyzadané péce.

Domaci péce, rehabilitace - vykonovy zpusob Uhrady podle vyhlasky Mz ¢. 134/1998 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpist, s moZnosti omezeni Uhrady bodovym priimérem.

Zdravotni péce komplementu - platba pausalni sazbou s limitaci objemu nebo vykonovy zplsob
Uhrady podle vyhlasky MZ ¢. 134/1998 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisQ.

Zdravotnicka doprava - vykonovy zplsob uhrady podle vyhlasky MZ ¢. 134/1998 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Zdravotnicka zachranna sluzba - vykonovy zplsob Uhrady podle vyhlasky MZ ¢. 134/1998 Sb., ve
znéni pozdéjsich predpist.

Zdravotnicka zafizeni akutni lGZkové péce - vykonovy zplsob Uhrady podle vyhlasky MZ ¢.
134/1998 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisl, s preautorizaci planovanych neakutnich vykon(, aby se
eliminovalo Ucelové chovani nékterych poskytovateld scilem fesSit své ,waiting” listy jinych
zdravotnich pojistoven na ukor ZPA, jiny individudlné dohodnuty zpdsob udhrady. Finanéni
zvyhodnéni LZZ, ktera uspésné projdou akreditaci dle SAK.

OLU, LDN, OSL, hospicova péce - vykonovy zpGsob uhrady podle vyhlasky MZ €. 134/1998 Sb., ve
znéni pozdéjsich predpist, pausalni Uhrada za osettovaci den.

Lazenska péce — uhrada dle individualniho smluvniho ujednani s konkrétnim poskytovatelem za
ubytovani, léCeni a stravovani.

Platby za zdravotni péci poskytnutou v zahranici a za zdravotni péci poskytnutou cizinctim v CR bude

ZPA realizovat prostfednictvim Centra mezistatnich Uhrad v ramci zavedenych pravidel. Proplatit Ize
rovnéz polozky vyplyvajici z predlozenych G¢td, a to v souladu s predpisy a cenami platnymi v CR.
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Regulacni poplatky a doplatky

Ukazatel Mér. jed. Rok 2008 Rok 2009
Pocet pojisténcd, kterym budou vraceny finanéni prostfedky nad limit 5.000 K¢ pocet 10 450
Celkova ¢astka, o kterou prekracuje soucet zapocitatelnych regulacnich poplatk( a doplatkl za
|éCivé pripravky nebo potraviny pro lékarské Gcely limit 5.000 K¢ tis.K¢ 8 690
Celkova ¢astka vybrana od pojisténcti za regulaéni poplatky tis.K¢ 2452 26 820
Celkova ¢astka vybrana od pojisténcli za zapoditatelné doplatky za Iéciva nebo potraviny pro
zvlastni 1ékarské ucely tis.K¢ 694 7587

IT/1/2009

4.3.3. Revizni a kontrolni ¢innost

Zameéry smérujici k zefektivnéni revizni cinnosti, limitace a vlastni regulacni
opatreni

Zakladnim pravnim podkladem k realizaci kontrolni a revizni ¢innosti vici poskytovatelim zdravotni
péce budou vroce 2009 ustanoveni § 42 zdkona ¢.48/1997 Sb., scilem ji jako odbornou a
specializovanou cinnost rozvijet a realizovat v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy
upravujicimi verejné zdravotni pojisténi a vnitfnimi predpisy ZPA.

Po provedeném prijmu a evidenci davek doklad(, bude nasledovat odborna kontrola, revize, analyza
nakladd, kvality a ucelnosti poskytované zdravotni péce.

Davky dokladl preddvané zdravotnickymi zafizenimi budou prochazet kontrolou informacniho
systému, odbornymi zaméstnanci zdravotni pojistovny a reviznim lékafem tak, aby vykazana
zdravotni péce mohla byt revidovana prostrednictvim kontrolnich mechanizm( upravenych podle
Seznamu zdravotnich vykonl s bodovymi hodnotami dle vyhlasky Mz ¢. 134/1998 Sb., ve znéni
pozdéjSich predpist, vietné legislativnich pravidel zavedenych ke sledovani ucelné preskripce,
hospodareni s IéCivymi ptipravky a zdravotnickymi prostfedky.

Na zadkladé vysledk(l kontrol budou zdravotnickym zafizenim vraceny k opravé doklady, jejichz
administrovani platci péce se bude vymykat zavedenym zvyklostem a z pohledu vykazované péce
budou obsahovat napt. kédy vykonl mimo schvalené pasportizace zdravotnického zafizeni, kédy
vykon( vykazané v nedovolené frekvenci, v nedovolenych kombinacich, popf. duplicitné predloZzené
doklady.

V souvislosti s tvorbou smluvni sité poskytovatell zdravotni péce a uzaviranim smluvnich vztah
bude pozornost soustiedéna na kontrolu pasportizace vykonu u zdravotnickych zafizeni ambulantni
i Ustavni péce. U praktickych lékard pro dospélé, praktickych lékarl pro déti a dorost se ZPA zaméri
na kontrolu provadéni sekundarni prevence, zejména preventivnich prohlidek véetné sledovani
kvality realizace preventivnich screeningovych program( (napf. screeningu prevence karcinomu
zenského prsu, Cipku délozniho, tlustého streva, konec¢niku apod.).

Kontroly pasportizace vykonl budou zaroven pravidelnou soucasti kontrolnich navstév ve
zdravotnickych zafizenich. V rdmci zachovani a rozsifovani dostupnosti zdravotni péce v ordinacnich
hodinach se v ramci platnych pravidel budou kontrolovat povolené frekvence vykazanych vykon,
povoleny typ poskytnuté péce, nepovolené soubéhy kodh vykonl, dodrzovani cen, omezeni
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preskripce lécivych pfipravkl, zdravotnickych prostfedkl, cen a vykazované cetnosti u poloZzek
pfedem schvalenych reviznim lékafem.

Vykdzana péce bude srovnavdna se zdznamy v dokumentaci zdravotnickych zafizeni, posuzovdan
bude rozsah poskytnuté péce, hodnocena bude zejména jeji kvalita, ucelnost a objem indukované
péce, to vse s pravidelnym hodnocenim a srovnavanim vyvoje nakladd v casovém horizontu.

Kontrola splnéni podminek stanovenych k provadéni a vykazovani nékterych zdravotnickych
¢innosti, napt. intenzivni péce vyssiho stupné bude soucasti pasportizace zdravotnickych zafizeni
zahrnujici personalni a pristrojové vybaveni.

Pfi zplsobu uhrady platbou za diagndzu, popf. pausalni sazbou v Ustavnich zdravotnickych
zafizenich budou revizni lékati schvalovat zdravotnické prostfedky, hromadné vyrabéné I|écivé
pfipravky, individualné pripravované lécivé pfipravky, vyrobky transfuznich stanic a radiofarmaka,
jejichz dhrada je podminéna predchozim schvélenim reviznim lékafem pojistovny a jeZ jsou
oznaceny pfifazenymi symboly.

V ramci kontrolni ¢innosti bude rovnéZ posuzovan rozsah poskytované zdravotni péce pfi pobytu
v zahranici, zejména ve stdtech EU a zemich Evropského hospodarského prostoru.

V souladu s dikci zdkona €. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefejnych rozpo¢td, a se zménou §§ 16a a 16b
zakona 48/2007 Sb., o verejném zdravotnim pojisténi, se revizni lékar ve spolupraci s informatiky
bude metodicky podilet na realizaci kontroly problematiky regulacnich poplatkd.

V souladu s koncepci oboru revizniho lékafstvi ZPA v roce 2009 predpoklada posileni stavajiciho
odborného personalniho zazemi o dalsi revizni lékare, resp. o odborné zaméstnance zpUsobilé ke
kontrole a revizni ¢innosti. Cilem je provadét kontrolni a revizni ¢innost ve zdravotnickych zafizenich
podle predem stanovenych pland kontrolnich navstév zamérenych predevSim na kvalitu
poskytované zdravotni péce ve srovnatelnych zdravotnickych zafizenich. Zamérena bude na divody
prekracovani primérnych ndakladl, posuzovani ndkladné péce, moZnosti vramci posuzovanych
Uhrad odlisit péci zdravotni od socidlni poskytované napf. v Ustavech socidlni péce apod. Sledovana
bude rovnéZ opravnénost vykazanych zdravotnich vykon( a preskripce lé¢iv. Do planl kontrol
budou zarazeny také revize, které vyplynou z novych predpisti o zplsobech uhrad, z aktualnich
analyz Uhrad, popft. z ndlezl zjisténych u jiného zdravotnického zatizeni ¢i z podnétl pojisténca.

Pfedmétem sledovani ve vykazované poskytnuté zdravotni péci bude napf.:

o prUkazné vedeni zdravotni dokumentace pacientd v souvislosti s vykazovanou zdravotni
péci, véetné preventivnich prohlidek,

neopravnéné vykazovani osetfovacich dna,

nepovolené kombinovani kodl vykond,

prekracovani povolenych frekvenci,

nedodrieni ¢asovych frekvenci ve vykazovani klinickych vysetfeni,

neopravnéné vykazovani klinickych vysetreni,

vykazovani vykon( kategorie ,,Q“ s klinickym vysetfenim,

vykazovani agregovanych vykond,

chybné vykazovani TISS kodl na ARO,

neopravnéné vykazovani kodu vykonl ve vybranych klinickych oborech a diagnostickém
komplementu,

O 0O O O O O O O O
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o diskrepance ve vykazovani ZUM a ZULP,
o evidence a cirkulace zdravotnickych prostredkad,
o Ucelnost preskripce zdravotnickych prostfedk( a l1ékd, véetné jejich interakci.

V souvislosti s indikaci 1azeriské péce budou posuzovany navrhy na lazeriskou péci ve smyslu dikce
Vyhlasky MZ ¢. 58/1997 Sb., kterou se stanovi indikaéni seznam pro lazenskou péci o dospélé, déti a
dorost, zda lazenska péce byla reviznim Iékafem pojisténci zamitnuta nebo prevedena z komplexni
péce na péci prispévkovou.

Ve vySe uvedenych souvislostech se predpoklada, Zze objem zdravotni péce hrazené z verejného
zdravotniho pojisténi bude ovliviiovan nejen narlstem poctu registrovanych pojisténcd, ale také
podilem vySe ekonomické nakladovosti zavislé na stupni nemocnosti kmene a podilu zastoupeni

7 vs

pojisténcl s nakladnou péci.

Cilem uvedenych opatieni v roce 2009 bude uplatfiovani jednotné zdravotni politiky ZP AGEL ve
vztahu k poskytovatelim zdravotni péce i pojisténclim.

4.3.4. Struktura nakladi na zdravotni péci v clenéni dle jednotlivych segmenti
Rok 2008 | Rok 2009 | ZPP 09/o¢.

R. Ukazatel m. . oc.skut. ZPP skut. 2008
tis.K¢ tis.K¢ %
I. | Naklady na zdravotni péti celkem Eerpané z oddilu A zakladniho fondu zdravotniho pojisténi tis. K¢ 136315 1234773 905,82
(soucet f.1- 11) z toho:
1. |na ambulantni péci celkem (zdravotnicka zafizeni nevykazujici Zadny kdd oSetfovaciho dne, zahrnuji se tis. K¢ 43660 362887 831,17

naklady na zvlast Uctované lécivé pripravky, zvlast Uctovany materidl, s vyjimkou nakladd na léky na
recepty a zdravotnické prostredky vydané na poukazy)

ztoho:
1.1 |na stomatologickou péci (odbornosti 014 - 015, 019) tis .K¢ 8083 75 381 932,59
1.2 |na péci praktickych léka¥i (odbornosti 001, 002) tis. KE 15178 96 808 637,82
1.3 |na gynekologickou péci (odbornosti 603, 604) tis. KE 2408 22470 933,14
1.4 |na rehabilitacni péci (odbornost 902) tis. K¢ 1776 16 716 941,22
1.5 |na diagnostickou zdravotni péci (odbornosti 222, 801 - 805, 807, 809, 812 - 823) tis. K¢ 5307 49533 933,35
1.6 |na domaci zdravotni péci (odbornost 925) tis. K¢ 452 4296 950,44
1.7 |na specializovanou ambulantni pé¢i (odbor. neuvedené v . 1.1- 1.6 a neuvedené v fadku 2 tis. K¢ 10342 96 456 932,66
1.8 |na zdravotni péci ve zdravotnickych zafizenich poskytnutou osobam umisténym v nich z jinych nei tis. KE 9 153(  1700,00

zdravotnich diivodu (§ 22 pism. c) zékona ¢. 48/1997 Sb.,0 vefejném zdravotnim pojisténi a 0 zméné a
doplnéni nékterych souvisejicich zakon (déle jen zakon ¢. 48/1997 Sh.))

1.9 [na zdravotni pééi poskytnutou v zafizenich socidlnich sluzeb (§ 22 pism d) zakona ¢. 48/1997 Sb., ve znéni| tis. K¢ 0 78
zakona €. 109/2006 Sh.)
1.10 [na osetrovatelskou a rehabilitacni péci poskytnutou v zafizenich socialnich sluzeb (§ 22 pism. e) zakona | tis. KE 105 996 948,57
¢. 48/1997 Sh., ve znéni zakona ¢. 109/2006 Sh.)
2. |na Gstavni péci celkem (zdravotnickd zafizeni vykazujici kod oSetfovaciho dne, zahrnuji se néklady na tis. K¢ 60294| 563877 935,21

2vlast Gétované lécivé pripravky, zvlast Gétovany material, pausal na léky i pfipadné nasmlouvanou péci
ambulantni, stomatologickou a dopravu provozovanou v ramci lGzkového zdravotnického zafizeni s
vyjimkou ndkladdi na Iéky na recepty a zdravotnickych prostfedkd vydanych na poukazy)

v tom:

2.1 |nemocnice tis. K¢ 56 128 524 460 934,40

2.2 |odborné lécebné ustavy (odborné lécebné Ustav s vyjimkou zdravotnickych zafizeni uvedenych v fadku tis. K¢ 2693 25461 945,45
23a24)

2.3 |lécebny dlouhodobé nemocnych (samostatnd zdravotnicka zafizeni vykazujici kod oSetfovaciho dne tis.K¢ 1173 11121 948,08
00024)

2.4 |o3etfovatelskd IGzka (samostatna zdravotnickd zaFizeni vykazujici kéd OD 00005) tis. k& 300 2835 945,00
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R Ukazatel m.|. Rok 2008 | Rok 2009 | ZPP 09/ot.

tis.K¢ tis.K¢ %

3. |nalazenskou péci tis. K¢ 2477 22 851 922,53

4, |na péciv ozdravovnach tis. K¢ 132 1251 947,73

5. |na dopravu (zahrnuje dopravni zdravotni sluzbu vcetné individudlni dopravy, nezahrnuje se doprava z 1. 2) | tis. K¢ 775 7284 939,87

6. |na zdravotnickou zachrannou sluzbu (odbornost 709, zdravotnicka zafizeni nevykazujici Zadny kod tis. K¢ 793 7407 934,05

osetfovaciho dne)

7. |naléky vydané na recepty celkem: tis. K¢ 242421 226533 934,46

z toho:

7.1 | predepsané v ambulantnich zdravotnickych zafizenich (samostatna ambulantni Zz) tis. K¢ 16771] 156672 934,18
711 u praktickych lékar tis.K¢ 7882 73620 934,03
712 u specializované ambulantni péce tis.K¢ 8889 83052 934,32

7.2 | predepsané v lizkovych zdravotnickych zafizenich tis. KE 7471 69 861 935,10

8. |na zdravotnické prostfedky vydané na poukazy celkem tis. K¢ 3739 35151 940,12

8.1 | predepsané v ambulantnich zdravotnickych zafizenich (samostatna ambulantni ZZ) tis. K¢ 2073 19 485 939,94

8.2 | predepsané v lizkovych zdravotnickych zafizenich tis. K& 1666 15 666 940,34

9. |nalégeniv zahraniti ? tis. K¢ 195 1842 944,62

10. |finanéni prostredky (vratky) podle § 16b zak. & 48/1997 Sb. * tis. K& 8 690|  8625,00

11. |naklady na otkovaci lstky tis.KE 5000

12. |ostatni naklady na zdravotni péci (které nelze zafadit do predchozich bodu - do vysvétlivek uvést, co tis. K¢

zahrnuji)
Il {Naklady na zlepSeni zdravotni pége erpané z jinych fondd * tis.Ke 72901 24189 331,81
lll. |Naklady na zdravotni péci celkem (soucet . I. + . Il.) tis.K¢ 143605 1258 962 876,68
ZPP 2009 Nakl. na zdrav. péci- struktura - 12
Poznamky k tabulce:
1) Udajvychéziz oddilu A 11l ¥, 1 zékladniho fondu zdravotniho pojisténi, tj. véetné dohadnych polozek.
2)  Zdravotni pojistovny vykazuji naklady na [é¢eni v zahraniti podle § 1 odst. 4 pism. b) vyhldsky o fondech. Udaj vychazi z
oddilu A llI . 1.1 tabulky ¢. 2.
3)  Udajvychaziz oddilu A lll . 1 tabulky & 7minus Gdaje oddilu A Il ¥. 4 tab. &, 7 plus oddil A 1ll ¥. 5 tab. & 7+ oddilu A Il . 1
tabulky ¢. 9a 10.
4)  Zdravotni pojistovny vykazuji objem fin. prostiedkd nad limit stanoveny v § 16b zak. ¢. 48/1997 Sh., o vefejném
zdravotnim pojisténi, v platném znéni.
5)  ZP vykazuji ndklady na ockovaci latky aplikované v ramci povinného ockovani dle zakona ¢. 258/2000 Sb.,

0 ochrané verejného zdravi.
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Zdravotné pojistny plan
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Struktura nakladli na zdravotni p

7 ve

Ci dle jednotlivych segmenti na 1 pojisténce

Rok 2008 | Rok 2009 | ZPP 09/o¢.
R. Ukazatel m.j. | o&skut. ZPP | skut.2008
%
I |Naklady na zdravotni péi celkem éerpané z oddilu A zékladniho fondu zdravotniho pojisténi * Keé 16 356 17422 106,52
(soucet .1 - 11) z toho:
1. |na ambulantni péci celkem (zdravotnicka zafizeni nevykazujici zadny kod osetfovaciho dne, zahrnuji se K¢ 5239 5120 97,73
néklady na zvIast Gctované IéCivé pripravky, zvlast Gctovany materidl, s vyjimkou nakladd na léky na
recepty a zdravotnické prostredky vydané na poukazy)
z toho:
1.1 |na stomatologickou péci (odbornosti 014 - 015, 019) K¢ 970 1064 109,69
1.2 |na pé¢i praktickych lékafi (odbornosti 001, 002) K¢ 1821 1366 75,01
1.3 |na gynekologickou péci (odbornosti 603, 604) K¢ 289 317 109,69
1.4 |na rehabilitacni péci (odbornost 902) Ké 213 236 110,80
1.5 [na diagnostickou zdravotni péci (odbornosti 222, 801 - 805, 807, 809, 812 - 823) Ké 637 699 109,73
1.6 |na domaci zdravotni péci (odbornost 925) Ké 54 61 112,96
1.7 |na specializovanou ambulantni pé¢i (odbor. neuvedené v ¥. 1.1 - 1.6 a neuvedené v fadku 2) Ké 1241 1361 109,67
1.8 |na zdravotni péci ve zdravotnickych zafizenich poskytnutou osobam umisténym v nich z jinych nez Ké 1 2 200,00
zdravotnich divodu (§ 22 pism. c) zakona ¢. 48/1997 Sb.,o0 vefejném zdravotnim pojiSténi a 0 zméné a
doplnéni nékterych souvisejicich zdkond (dale jen zékon ¢. 48/1997 Sh.))
1.9 |na zdravotni péci poskytnutou v zafizenich socialnich sluZeb (§ 22 pism d) zakona ¢. 48/1997 Sb., ve znéni| K¢ 0 1
zakona ¢. 109/2006 Sh.)
1.10 |na oSetrfovatelskou a rehabilitacni péci poskytnutou v zafizenich socidlnich sluzeb (§ 22 pism. e) zakona Ke 13 14 107,69
¢. 48/1997 Sh., ve znéni zdkona ¢. 109/2006 Sh.)
2. |na ustavni péci celkem (zdravotnicka zafizeni vykazujici kod oSetfovaciho dne, zahrnuji se naklady na K¢ 7235 7956 109,97
zvIast (¢tované Iécivé pripravky, zvlast G¢tovany materidl, pausal na Iéky i pfipadné nasmlouvanou péci
ambulantni, stomatologickou a dopravu provozovanou v rdmci lizkového zdravotnického zafizeni s
vyjimkou nakladl na léky na recepty a zdravotnickych prostiedki vydanych na poukazy)
vtom:
2.1 |nemocnice Ké 6735 7 400 109,87
2.2 |odborné lécebné Gstavy (odborné lé¢ebné dstav s vyjimkou zdravotnickych zafizeni uvedenych v fadku Ké 323 359 111,15
23a24)
2.3 [lécebny dlouhodobé nemocnych (samostatna zdravotnickd zafizeni vykazujici kod osetfovaciho dne K¢ 141 157 111,35
00024)
2.4 |oSetfovatelskd ltzka (samostatnd zdravotnickd zafizeni vykazujici kod OD 00005) Ké 36 40 111,11
3. |nalazerskou péci K 297 322 108,42
4. |na péciv ozdravovnach Ke 16 18 112,50
5. |nadopravu (zahrnuje dopravni zdravotni sluzbu véetné individudini dopravy, nezahrnuje se doprava z f. 2) K¢ 93 103 110,75
6. |na zdravotnickou zachrannou sluzbu (odbornost 709, zdravotnicka zafizeni nevykazujici zadny kod K¢ 95 105 110,53
o$etfovaciho dne)
7. |naléky vydané na recepty celkem: K 2909 3196 109,87
z toho: K¢
7.1 | predepsané v ambulantnich zdravotnickych zafizenich (samostatna ambulantni zz) K¢ 2012 2211 109,89
7.1.1 u praktickych lékafi Ke 946 1039 109,83
712 u specializované ambulantni péce K¢ 1067 1172 109,84
7.2 | predepsané v l0zkovych zdravotnickych zafizenich K¢ 896 986 110,04
8. [nazdravotnické prostfedky vydané na poukazy celkem Ke 449 496 110,47
8.1 | predepsané v ambulantnich zdravotnickych zafizenich (samostatna ambulantni Zz) Ké 249 275 110,44
8.2 | predepsané v ltzkovych zdravotnickych zafizenich Ké 200 221 110,50
9. |naléceni v zahranici K¢ 23 26, 113,04
10. |finanéni prostfedky (vratky) podle § 16b zak. ¢. 48/1997 Sh. Ke 1 10| 1000,00
11. |naklady na ockovaci latky K¢ i
12. |ostatni naklady na zdravotni péci (které nelze zafadit do pfedchozich bodu - do vysvétlivek uvést, co K¢
zahrnuji)
Il.  |Naklady na zlepseni zdravotni péce ¢erpané z jinych fondl K¢é 875 341 38,97
Ill.  |Naklady na zdravotni péci celkem (soucet f. I. + . II.) Ké 17231 17763 103,09
ZPP 2009 Nakl. na zdrav. péci- struktura na 1 poj. - 13
Poznamky k tabulce:
1) Vazba na tabulku & 12 s pouzitim prdmérného po&tu pojisténct, tabulka €. 1 Pfehled zékladnich ukazateld, . 2.
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Komentovat nebo zdlvodriovat planovany nardst nebo pokles nakladl u jednotlivych druhi
zdravotni péce by bylo v pfipadé ZPA zavadéjici vzhledem ke skutecnosti, Ze zahajila svoji ¢innost
teprve k 1.4.2008 a pfi dynamice naboru pojisténcl a neuplnosti Uéetniho obdobi roku 2008 by
veskera srovnani absolutnich i relativnich ukazatel neméla relevantni vypovidaci schopnost.

Zdroj podklad( a zplsob sestaveni planovanych hodnot pro jednotlivych segmenty je popsan
v kapitole 4.3. tohoto zdravotné pojistného planu.

Rozlozeni nakladi na zdravotni pééi v roce 2009
dle jednotlivych segmenti v %

zdravotnické ostatni
prostiedky vydané na 0,6%
poukazy

|é€eni v zahranici
0,1%
stomatologie

|éky vydané na 2,8% 6,1%
recepty
18,3% prakticti Iékafi
7,8%
doprava a ZZS
- 1,2% ostatni ambul.
specialisté
ML 15,5%
1azné a ozdravovny
1,9%
ustavni péce
45,8%
~ J
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5. Ostatni fondy

5.1. Zdravotni péce hrazena z fondu prevence

Dle ustanoveni § 16 odst. 4 pism. b) zdkona ¢. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a
dalsich zdravotnich pojistovnach, ve znéni pozdéjsich predpisti, mQze zdravotni pojistovna vytvaret,
za podminky naplnéni rezervniho fondu a pti vyrovnaném hospodareni, fond prevence.

Definice vyrovnaného hospodareni vyplyva z § 1 odst. 3 vyhlasky ¢. 418/2003 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpist, kdy je vyZzadovano dosazeni kladného zlstatku Zakladniho fondu zdravotniho
pojisténi, aniz by byl pro pridél do Rezervniho fondu, Uhradu vsech splatnych zavazk( zakladniho
fondu zdravotniho pojisténi a pridély do ostatnich fondud dle této vyhlasky pouZit Uvér. Vzhledem ke
skutecnosti, Ze navrh Zdravotné pojistného planu ZPA na rok 2009 tyto atributy naplfiuje, bude
pojistovna fond prevence v roce 2009 vytvaret a spravovat.

Jeho zdrojem dle § 19 odst. 1 zminéného zakona budou finan¢ni prostredky vytvarené vyuzivanim
zakladniho fondu zdravotniho pojisténi (uroky) a pfijmy plynouci z pendle, pokut a pfirdzek
k pojistnému, které pojistovna ziska uplatnénim svych sankénich pravomoci v oblasti vefejného
zdravotniho pojisténi.

V pfipadé ZPA se v roce 2009 bude jednat o objem 2,8 mil.K¢, ktery vsak objektivné nemuze pokryt
zaméry v oblasti prevence bez dalSich zdrojl. Zejména zdravotnickad zafizeni skupiny AGEL jsou
pfipravena v roce 2009 tuto nevybilancovanou oblast podpofit formou ucelovych darl v celkové
vysi 21,4 mil.K¢. UzZiti tohoto daru bude respektovat ucel fondu prevence stanoveny v § 16 odst. 4
pism. b) zakona €. 280/1992 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisl. Blizsi specifikaci jeho uziti vystihuje
tabulka ¢. 16 ZPP 2009 Naklady na preventivni péci a kni pfipojeny komentar k jednotlivym
nakladovym polozkam.

Dle § 16 zakona ¢. 208/1992 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisq, Ize z fondu prevence hradit zdravotni
péci nad ramec zdravotni péce hrazené z verejného zdravotniho pojisténi, u niZ je prokazatelny
preventivni, diagnosticky nebo lécebny efekt, a ktera je poskytovana pojisténclim v souvislosti
s jejich existujicim nebo hrozicim onemocnénim. Prostfedky fondu prevence lze vyuzit k realizaci
preventivnich zdravotnickych programu slouzicich k odhalovani zavaznych onemocnéni, na podporu
rehabilitacné rekondicnich aktivit a na projekty podporujici zvySeni kvality zdravotni péce, zdravy
zpUsob Zivota a zdravi pojisténcu.

Zejména na podporu zdravého a aktivniho zplsobu Zivota planuje ZPA uhradit nejvétsi cast
z planovanych 24,2 mil.K¢ uréenych na preventivni programy.

Konkrétni napln preventivnich program( zachycuje nasledujici tabulka:
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ve

Naklady na preventivni zdravotni péci cerpané z fondu prevence

Rok 2008 | Rok 2009 | ZPP 09/o¢.
Pocet oc.skut. ZPP skut. 2008
Radek Ucelova poloika Gcastnikd 1) tis.Ké tis.Ké %

1. | Naklady na zdravotni programy g 5 640 15 200 269,50
1.1. |Rekondi¢ni preventivni programy 200 2 000 1000,00
1.2. |Programy podporujici zdravy Zivotni styl 3840 7 500 195,31
1.3. |Program vitamindzni fortifikace 300 1200 400,00
1.4. |Program pro darce krve 50 1200 2 400,00
1.5. |Program ortodontické prevence u déti a dorostu 100 300 300,00
1.6. |Onkologické preventivni programy 100 700 700,00
1.7. |Ockovaci programy celkem 1050 2300 219,05

v tom: preventivni ockovani - encefalitida 270 600 222,22
preventivni ockovani - hepatitida 230 500 217,39
preventivni o¢kovani - Prevenar 70 150 214,29
preventivni ockovani - Priorix (spalnicky, zardénky, priusnice) 90 200 222,22
preventivni o¢kovani - Varilix (plané nestovice) 70 150 214,29
preventivni o¢kovani - meningokové onemocnéni 90 200 222,22
preventivni o¢kovani - chfipka 230 500 217,39

2. |Naklady na ozdravné pobyty g 1200 700 4300 614,29
2.1. |LéCebné pobyty pfimorské 80 0 1600
2.2. |LéCebné pobyty horské 120 0 1200
2.3. |Podpora aktivit kol v pfirodé 1000 700 1500 214,29

3. |ostatni &innosti? 950 4689 493,58
3.1. |Cyklistické a lyZatské ochranné pfilby, chranice patefe do 500 K¢ 600 2200 366,67
3.2. |Podpora odvykéni koureni 150 500 333,33
3.3. |Ptiprava téhotnych k porodu 0 300
3.4. |Preparaty na menopauzu a osteopordzu do 40 let 150 800 533,33
3.5. |Lécbha prostaty od 40 let 50 500 1 000,00
3.6. |Preventivni programy schvalené SR ZPA v priibéhu roku 0 389

4. |Naklady na preventivni zdravotni péci celkem 3 7290 24 189 331,81

ZPP 2009 Naklady na prevent. péci - 16
Poznamky k tabulce:
1)  Zdravotni pojistovna vykazuje pouze u ozdravnych pobytl k 31. 12. sledovaného obdobi.
2)  Zdravotni pojistovna uvede jmenovité jednotlivé druhy program nebo ¢innosti.
3)  Vazba na ddaje tabulky ¢. 7 oddil A Il f. 1 minus Udaje oddilu A Il f. 4 plus oddil A IlI . 5.

/
Procentualnivyjadieni nakladi na preventivni zdravotni pédi
v roce 2009
Ostatni Einnosti Rekondiéni preventini
10,3% programy
8,3%
Cyklistické a lyzarské
ochrannéd .
prilby, chréniée pitefe -
do 500 K&
9,0% "
s \ Programy podporujici
. zdravy Zivotni styl
i 31,0%
Ozdravne pobyty
17,8%
>
Program vitamindzni
fortifikace
5,0%
O<¢&kovaci programy
celkem ~
a 5o Program pro dérce krve
o Program ortodonticke 5,0%
Onkologické preventivni prevence udétia
programy dorostu
L 3 2,9% 1,2% .
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Rekondi¢ni preventivni programy jsou cileny na pojisténce s chronickymi onemocnénimi, po
Urazech, vystavené pulsobeni Spatného Zivotniho nebo pracovniho prostiedi, pracovniky s vysokou
psychosomatickou zatézi a darce krve. Vybér Gcastniki bude pod pfimym dohledem odborného
lékare i revizniho |ékafe zdravotni pojistovny.

Programy podporujici zdravy Zivotni styl znamenaji snahu pojistovny podpofit pojisténce v jejich
pohybovych a sportovnich aktivitdch. Nezdravé ndvyky jako jsou koureni, nevhodna strava,
nedostatek pohybu ¢i spanku pfispivaji ke vzniku civilizacnich chorob, jejichZ nasledna 1écba je velmi
nakladna.

Programy vitamindzni fortifikace predstavuji preventivni oblast svelmi ploSnym charakterem,

Vees

pUsobnosti pojistovny.

Program pro darce krve je cilenou prevenci, ktera bude zaméfena na regeneraci fyziologického
fondu bezprispévkovych darcli krve (pfipadné plazmy a kostni dfené) formou prispévku na vitaminy
nebo specifické Iéky. Jedna se o celospolecensky mimoradné prospésnou cCinnost, kterd ma svoji
medicinskou i lidskou dimenzi.

V soucasnosti se ZPA stale Castéji setkdva s naléhavymi vyzvami zdravotnickych zafizeni, kterd
nabadaji své stavajici darce krve, aby se dostavili na transfuzni sluzbu k odbéru, jelikoz hrozi akutni
nedostatek krve. Zdravotni pojistovna AGEL se proto rozhodla vroce 2009 zasadnim zplsobem
podpofit dobrovolné ddrcovstvi krve rozsifenou nabidkou pravé pro tuto nenahraditelnou skupinu
lidi, ktera si nezistné uvédomuje cenu lidského Zivota. Jedna se o odbér vitaminovych pripravkd po
kazdém odbéru, Cerpani financnich prispévkd na nakup vitaminG dle vlastniho vybéru v 1ékarné, na
nakup v o¢ni optice, na laserovou ocni operaci a v neposledni fadé na Uhradu stomatologickych a
protetickych praci.

Nabidka pro darce krve bude v roce 2009 jednou z téch, na které bude klast ZPA mimoradny dlraz.
Konkrétné jsou pro tuto skupinu pojisténcl pfipraveny nasledujici bonusy:

bezprispévkovym darcim krve u kazdého odbéru bali¢ek s vitaminy v hodnoté cca 100,- K¢,
prispévek 500,- K¢ nad 10 odbérl — bronzova Janského plaketa,
prispévek 1.600,- K¢ nad 40 odbér( — zlata Janského plaketa,

O O O O

prispévek na tuzemsky ozdravny pobyt, na nakup vitaminQ v 1ékarné, na ndkup v oéni optice,
prodejné zdravotnickych potfeb, na laserovou ocni operaci, na Uhradu plateb u stomatologa
apod.

Prispévky budou poskytovany klientim, u nichZ byl posledni odbér realizovan po 1.1.2006, tj.
maximalné 3 roky zpétné.

Program ortodontické prevence u déti a dorostu bude feSit anomadlni dentalni, Celistni a
mezicelistni stavy mladych lidi do 18 let véku. Pfredmétna poskozeni zplsobuji poruchy pfi pfijimani
potravy, negativné ovliviiuji vyvoj feci, napomahaji vzniku zubniho kazu nebo paradontologickych
potizi. K véasnému predchazeni budouci snizené vykonnosti ortofacialni soustavy chce ZPA pfispét
zejména uhradou fixnich nebo snimatelnych zubnich aparatka.
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Preventivni programy proti vzniku Zivot ohroZujicich onemocnéni budou svoji naplni zaméreny na
oblast onkologickych onemocnéni. Jejich cilem nebude jen v¢asny zachyt zhoubnych nadorovych
onemocnéni formou preventivnich screeningovych vysetifeni s cilem predejit budoucim vysokym
nakladim na lécbu, ale i pfedchazeni nelécenych stavl, které sniZuji kvalitu Zivota postizeného
jedince.

Lécebné pobyty hodla ZPA organizovat pro postizené déti jak v pfimorském, tak vysokohorském
prostfedi. Zdravotnimi indikacemi budou predevsim:

katary hornich cest dychacich,
alergické ptiznaky vseho druhu,
dermatologické problémy,
chronické ekzémy,
bronchitické problémy.

O 0O O O O

Podpora aktivit Skol v pfirodé velmi Uzce souvisi svySe uvedenym komentafem k programidm
podporujicim zdravy Zivotni styl. ZPA povaZuje v€asné podchyceni jakychkoliv pohybovych aktivit
v mladém véku za jednu z priorit celé preventivni filozofie.

Ostatni preventivni programy stejné jako vyse upresnéné zaméry schvaluje Spravni rada ZPA s tim,
Ze jejich skladba mulze byt modifikovana v zavislosti na aktudlnich potfebach pojisténcl,
legislativnich zménach, vyvoji struktury pojisténci nebo konkurenénim prostfedi a nabidce
ostatnich zdravotnich pojistoven. ZPA bude tuto oblast fidit s pfedpokladem, ze bude mit moznost
v prlbéhu roku predkladat navrhy presunu nakladi mezi vyjmenovanymi preventivnimi programy,
resp. navrhy na rozsifeni ¢erpani fondu prevence nad rdmec rozpoctu, pokud budou k dispozici
adekvatni zdroje.

Pripadny kladny zGstatek fondu prevence bude pfeveden do nasledujiciho ucetniho obdobi.

Fond prevence

Rok 2008 | Rok 2009 | ZPP 09/oc.

A. [Fond prevence (Fprev) ok.skut. PP | skut.2008
Tvorba a cerpani ve sledovaném obdobi tis.K¢ tis.K¢ %
I. |Potatecni zistatek k 1. 1. ve sledovaném obdobi 0 226
Il. |Tvorba celkem = zdroje 7526 24242 322,11
1 |Zdroje podle zakona €. 551/1991 Sh. a €. 280/1992 Sh., ve znéni pozdéjsich piedpisti 504 2831 561,71
1.1 |V tom: pfidél ze zisku po zdanéni 0 0
12 podil podle § 19 odst. 1 zédkona ¢. 280 /1992 Sb., ve znéni pozdéjich predpisi 1 504 2831 561,71
13 podil podle § 6 odst. 7 zakona ¢. 551/1991 Sh., ve znéni pozdéjsich predpist
2 |Uroky vytvofené na bankovnim Gctu Fprev 22 11 50,00
3 |Ostatni (napf. dary) 7000 21400 305,71
4 [Zuctovani s pojisténci s vazbou na vydctovani preventivnich programi
IIl. [Cerpani celkem = snizeni zdroju: 7300 24 367 333,79

1 |Preventivni programy 7290 24 189 331,81
2 |Uroky z Gvéréi na posileni Fprev
3 |Ostatni (bankovni poplatky) 10 12 120,00
4 |0dpis penale, prirazek a pokut k pojistnému, které byly zdrojem Fprev
5
6

ZUctovani s pojisténci s vazbou na vylctovani preventivnich programi

Snizeni fondu o ¢astky penale, pokut a pfirdzek na zakladé rozhodnuti o odstranéni tvrdosti podle § 53a zakona ¢. 48/1997 Sb., o
vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisi 0 166
IV. [Konecny zlstatek k poslednimu dni sledovaného obdobi =1+ 11 - Il 226) 101 44,69
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Rok 2008 | Rok 2009 | ZPP 09/oC. |
B. [Fond prevence (Fprev) ok.skut. ZPP | skut. 2008
PFijmy a vydaje ve sledovaném obdobi tis.KE tis.KE %
I |Potateéni zistatek k 1.1. ve sledovaném obdobi 0 179
1. |PFijmy celkem: 7475 24 242 324,31
1 [PFijmy finanénich prostfedkd na zékladé zékona & 551/1991 Sb. a zak. & 280/1992 Sb., ve znéni pozd. predpisd 454 2831 623,57
1.1 |vtom: pfidél ze zisku po zdanéni 0| 1)
1.2 podil podle § 19 odst. 1 zékona &. 280/1992 Sh., ve znéni pozdéjSich predpist u 454 2831 623,57
13 podil podle § 6 odst. 7 zakona €. 551/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist
2 |Uroky vytvorené na bankovnim Gétu Fprev 21 11 52,38
3 |Ostatni (dary) 7000 21400 305,71
4 |Pfijem Gvéru na posileni Fprev
5 |Zactovani s pojisténci s vazbou na vyuctovani preventivnich programi
Il. |Vydaje celkem: 7 296 24 201 331,70
1 |Vydaje na preventivni programy 7286 24 189 331,99
2 |Uroky z Gvérti
3 |Ostatni (bankovni poplatky) 10 12 120,00|
4 |Splatky dvéru
5 |Zd¢tovani s pojisténci s vazbou na vyGétovani preventivnich programi
IV. |Koneény zii k k poslednimu dni sledovaného obdobi=1+11- 1l 179 220 122,91
vazba na skladba f. A
oc.skut. 2008 Fprev | informativ. n
C |Doplriujici udaje k oddiluAaB sl.1 sl.2 sl. 3=1+2
prevod ze
tis.K¢ ZFZP celkem
Struktura pridélu do Fprev za tu ¢ast pfidélu, kterd neni provadéna pfevodem ze ZFZP
I. |Kodd. A/ Il = souéet poloZek 1 aZ 4 0 504 504
1 |Predpisy Uhrad pokut a pendle véetné dohadnych polozek A 0
2 |Predpisy Uhrad prirazek k pojistnému 0
3 |Predpisy pokut zdravotnickym zafizenim 0|
4 |PFedpisy urokd ZFZP (pokud je zdravotni pojistovna Uétuje pfimo na Fprev) 0|
skladba ¥. B
11
Il. |Kodd. B/ Il = souéet poloiek 1 ai 4 0 454 454
1 |PFijmy z pokut a pendle 0|
2 |Prijmy z prirazek k pojistnému 0|
3 |PFijmy z pokut zdravotnickym zafizenim 0
4 |Pfijmy z Grokd ZFZP (pokud je zdravotni pojistovna Uctuje pfimo na Fprev) 0
vazba na skladba f. A
ZPP 2009 Fprev | informativ. ni
C |Dopliiujici udaje k oddiluAaB sl.1 sl. 2 sl. 3=1+2
prevod ze
tis.K¢ ZFZP celkem
Struktura pridélu do Fprev za tu ¢ast pfidélu, kterd neni provadéna prevodem ze ZFZP
I. |Kodd. A/ Il = souéet polozek 1 ai 4 [1] 2831 2831
1 |PFedpisy thrad pokut a pendle véetné dohadnych polozek 4 0|
2 |Predpisy uhrad prirazek k pojistnému 0
3 |Predpisy pokut zdravotnickym zafizenim 0
4 |PFedpisy urokd ZFZP (pokud je zdravotni pojistovna Uétuje pfimo na Fprev) 0)
skladba i. B
111
Il. |Kodd. B/ Il = soucet poloiek 1 ai 4 [1] 2831 2831
1 |Prijmy z pokut a pendle 0
2 |Prijmy z prirazek k pojistnému 0|
3 |PFijmy z pokut zdravotnickym zafizenim 0|
4 |Pfijmy z Grokd ZFZP (pokud je zdravotni pojistovna Uctuje pfimo na Fprev) 0
ZPP 2009 Fprev -7
Poznamka k vypInéni tabulky zobrazujici skladbu tvorby Fprev.:
1)  Pokud zaméstnanecka zdravotni pojistovna provadi pfidél v oddilu A Il nat. 1.2 a v oddilu B Il na F.1. 2 obéma povolenymi postupy soucasné (tj.
prevodem ze ZFZP a soucasné i pfimo na Fprev ) vyplni v ocek. skut. r. 2008 v oddilu C (a v ZPP 2009 obdobné v odd. D) sl. 1i sl. 2. Hodnota udaje
voddiluCl a CIl vesl.3 maodpovidat u vSech ZP Udaji v oddilu A Il . 1.2 pfipadné oddilu BIIT. 1.2 tabulky Fprev.
2)  Pokud zaméstnaneckd zdravotni pojistovna provadi tvorbu Fprev pouze pievodem ze zdkladniho fondu zdravotniho pojisténi (ZFZP) uvede tento
Udaj v oddilu C I nebo C Il ve sl. 2 - pfevod ze ZFZP v hodnoté, kterd je uvedena na ZFZP v oddilu A Il f. 3. 3, pfipadné i v oddiluB Il T. 3. 3; v
takovém pripadé nevypliuji fadek A Ill 6". Takto postupuje pfi vypInéni této tabulky i VZP CR.
3 K 31. 12. doplni zaméstnanecké zdravotni pojistovny tuto tabulku pfilohou s vyhodnocenim hospodafeni podle § 1 odst. 3 vyhlasky o fondech.
4)  vye dohadnych polozek zahrnutych v této polozce bude uvedena v komentéi pod touto piilohou.
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5.2. Provozni fond

Zdravotni pojistovna AGEL od pocéatku své cinnosti usiluje o Ucelné, hospodarné a efektivni
hospodareni se svéfenymi finanénimi prostfedky. Motivace viech zaméstnanci bude i v roce 2009
podfizena zakladnimu cili, kterym je vysokd Uroven sluZeb pro pojisténce a poskytovatele zdravotni
péce, tedy maximalni mira jejich spokojenosti zajistovand pfi co nenizsich nakladech stim
spojenych.

Pojistovna bude v roce 2009 vytvaret a spravovat provozni fond za Uc¢elem Uhrad nakladd spojenych
s provozni ¢innosti v souladu s § 16 odst. 1 zakona €. 280/1992 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist.
Zdroje a cerpani provozniho fondu jsou pldnovany ve smyslu ptislusnych ustanoveni vyhlasky ¢.
418/2003 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisd.

ZPA ve svém zdravotné pojistném planu na rok 2009 predpoklada pridél do provozniho fondu ve
vys$i maximalniho mozného limitu definovaného ustanovenimi § 7 vyhlasky ¢ 418/2003 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisll,. Tento rocni pfidél bude v ndvaznosti na planovany primérny pocet 70.875
pojisténct cCinit 3,71 % z prostfedkd ziskanych z pojistného na vefejné zdravotni pojisténi po
prerozdéleni, prijmQ z pendle, pokut, prirdzek k pojistnému a nahrad skod, coz v absolutnim
vyjadreni predstavuje objem 45,1 mil.KE. ZPA predpokldda realizaci tohoto pfidélu ze ZFZP
v pravidelné mési¢ni frekvenci v zavislosti na skutec¢nych pfijmech a primérném poctu pojisténca.

Vzhledem ke skuteénosti, Ze uvedeny objem nepokryje provozni potfeby pojistovny, planuje ZPA
podobné jako v roce 2008 vyuZiti kontokorentniho Uvéru poskytnutého Ceskoslovenskou obchodni
bankou, a.s. Z poskytnutého kontokorentniho limitu pouzije ZPA v roce 2009 na svoji viastni ¢innost

evyvs

v kapitole 6. tohoto zdravotné pojistného planu.

Prehled o ¢erpani provozniho fondu ve vysi 123,7 mil.K¢, resp. o jeho skute¢nych vydajich ve
vysi 122,5 mil.K¢, poskytuji prislusné oddily tabulek A a B provozniho fondu. Rovnéz zde
podobné jako u zdkladniho fondu zdravotniho pojisténi se projevuje ¢asovy posun, tedy rozdil
mezi predpisové uctovanymi provoznimi zavazky a skute¢nymi provoznimi vydaji v obdobi od
1.1. do 31.12. sledovaného roku.

Mzdové ndklady a souvisejici odvody na socialni a zdravotni pojiSténi jsou propocéteny na
primérny prepocteny pocet 57 kmenovych zaméstnanc.

V ostatnich provoznich nakladech uvedenych na fadku 1.16. v oddile A.lll. s celkovym
objemem 59,3 mil.K€ jsou zahrnuty veskeré zbyvajici materidlni naklady, sluzby nematerialni
povahy a finan¢ni ndklady, pro které neni misto na explicitné definovanych fadcich tabulky
provozniho fondu. K nejvyznamnéjsim planovanym nakladovym polozkam patfi:

- spotfeba materidlu (5,4 mil.K¢),

- spotfeba energie a pohonnych hmot (1,3 mil.K¢),
- vykony spojua (1,6 mil.K¢),

- najemné (3,6 mil.K¢),

- audit a pravni sluzba (1,2 mil.K¢),

- reklama a inzerce (8,0 mil.K¢),

- akvizice pojisténcl (26,5 mil.K¢),

- leasing (1,2 mil.K¢),
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- outsourcingové sluzby IS (4,6 mil.K¢),
- ostatni (5,9 mil.K¢).

Pridély do fondu reprodukce majetku a socidlniho fondu jsou komentovdny v ptislusnych
kapitolach 5.3. a 5.4. tohoto zdravotné pojistného planu.

Vzhledem k pfijatému bankovnimu Uvéru je planovan nulovy zlstatek financnich prostfedkl
na bankovnich Gétech provozniho fondu k 31.12.2009. Pojistovna bude vyuZivat cizi Gvérové
zdroje pro vlastni ¢innost v priibéhu celého roku pouze do vyse skutecnych potreb.

Provozni fond

Rok 2008 | Rok 2009 | ZPP 09/o¢.
A. |Provozni fond (PF) ok.skut. PP | skut. 2008
Tvorba a cerpani ve sledovaném obdobi tis.KE tis.KE %
I |Pocatecni zstatek k 1. 1. ve sledovaném obdobi 0 -78 262,
Il. |Tvorba celkem = zdroje 5376 45 141 839,74
1 |Predpis pfidélu podle § 1 odst. 4 pism. i) vyhlasky o fondech ze zakladniho fondu zdravotniho pojisténi, stanoveny podle § 7 odst. 1 a 2 4374 451411  1032,12
vyhlasky o fondech
2 |Predpis pridélu z fondu reprodukce majetku ve vysi schvalené Spravni radou dle § 3 odst. 2 pism. c) vyhl. o fondech
3 |Predpis pfevodu prostfedki PF v pfipadé slouceni nebo splynuti zdravotni pojistovny podle § 3 odst. 2 pism. g) vyhlasky o fondech
4 |Pohledavka z prodeje dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku podle § 3 odst. 2 pism. h) wyhl. o fondech
5 [Predpis mimotadného piidélu VozP CR pFevodem ze zékladniho fondu zdravotniho pojisténi
6 |Predpis Urokd vztahujicich se k PF podle § 3 odst. 2 pism. d) vyhlasky o fondech 1 0
7 |Predpis smluvnich pokut z poruseni smluvniho vztahu ke zdravotnickym zafizenim podle § 3 odst. 2 pism. i) vyhlasky o fondech
8 |Kladné rozdily z ocenéni cennych papir( pofizenych z PF na redlnou hodnotu dle § 3 odst. 2 pism. f) vyhl. o fondech
9 |Kladné kurzové rozdily souvisejici s PF podle § 3 odst. 2 pism. e) vyhlasky o fondech
10 |Ostatni pohledavky vztahujici se k PF podle § 3 odst. 2 pism. j) vyhlasky o fondech
11 [Pohledévky Vieobecné zdravotni pojiétovny CR podle § 3 odst. 3 vyhlésky o fondech
12 |Predpis daru urceného vyluéné pro PF podle § 3 odst. 2 pism. b) vyhlasky o fondech
13 |Zisk z prodeje cennych papird PFpodle § 3 odst. 7 vyhlasky o fondech
14 |Zisk z drzby cennych papirQ z PF podle § 3 odst.7 vyhlasky o fondech
Predpis jinych provoznich vynosi 1001
III. |Cerpéni celkem = snizeni zdrojii: 83638 123726 147,93
1 [Clenéni zavazkii zdravotni pojistovny v oblasti provozni ¢innosti - podle § 3 vyhlasky o fondech 82821 121934 147,23
v tom:
1.1 |mzdy bez ostatnich osobnich nakladd 17 351 39598 228,22
1.2 |ostatni osobni naklady 741 1800 242,91
1.3 [pojistné za zaméstnance na zdravotni pojisténi 3 1700 3672 216,00
1.4 |pojistné za zaméstnance na socialni zabezpeceni 4700 10 607 225,68
1.5 |odmény ¢lenlim spravni, dozor¢i rady a rozhodcimu orgénu 286, 1086 379,72
1.6 |uroky 1256 5294 421,50
1.7 |podil dhrad za sluzby Centra mezistatnich dhrad 29 76) 262,07,
1.8 |podil Ghrad zaméstnanecké zdravotni pojistovny za sluzby Informacniho centra 8 45 562,50
1.9 |podil Ghrad zaméstnanecké zdravotni pojistovny za vedeni centralniho registru 20) 192 960,00
1.10 [zaporné kurzové rozdily souvisejici s PF 0 0
1.11 [Ghrady poplatk( 17 24 141,18
1.12 |zévazky k Uhradé pokut a penale podle § 3 odst. 4 pism. i) vyhlasky o fondech 0 0
1.13 |dhrada zdravotni péée z rozhodnuti likvidatora zaméstnanecké zdravotni pojistovny podle § 3 odst. 4 pism. j) vyhlasky o fondech 0 0
1.14 |prosttedky vynaloené zaméstnaneckou zdravotni pojistovnou na nakup metodik od VZP CR podle § 3 dst. 3) vyhlasky o fondech 7 12 171,43
1.15 |podil odpisi hmotného a nehmotného majetku vztazeny k PF 104 240 230,77,
1.16 |ostatni zdvazky 56 602 59 288 104,75
1.16.1] z toho: za sluzby souvisejici s rozvojem informacni infrastruktury systému 3900 4600 117,95
2 |Predpis zakonné vyse pridélu do socidlniho fondu dle § 3 odst. 4 pism. b) a dle § 4 odst. 2 pism. a) vyhl. o fondech 317, 792 249,84
3 |Predpis pfidélu do rezervniho fondu zdravotniho pojisténi dle § 3 odst. 4 pism. c) a dle § 2 odst. 5 vyhl. o fondech
4 |Predpis pridélu do fondu reprodukce majetku podle § 3 odst. 4 pism. d) vyhlasky o fondech 500 1000 200,00
5 |Pfedpis pridélu do zékladniho fondu zdravotniho pojisténi podle rozhodnuti sprévni rady podle § 3 odst. 4 pism. e) vyhlasky fondech
6 |Predpis pfidélu do fondu reprodukce majetku ve vysi kladného rozdilu mezi prodejni a zdstatkovou cenou podle § 3 odst. 4 pism. k)
vyhlasky o fondech
7 |Zaporné rozdily z ocenéni CP pofizenych z prostfedkd PF na redlnou hodnotu dle § 3 odst. 4 pism. g) vyhl. o fondech
8 |Ztraty z prodeje cennych papirli potizenych z prostiedkl PF podle § 3 odst. 7 vyhlasky o fondech
IV. |Koneény zustatek k poslednimu dni sledovaného obdobi=1+11- Il -78262| -156 847 200,41
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Rok 2008 | Rok 2009 | ZPP 09/ot.
B. |Provozni fond (PF) ot.skut. ZPP | skut.2008
Pfijmy a vydaje ve sledovaném obdobi podle § 3 vyhlasky o fondech tis. Ké tis. K¢ %
I |Potatetni ziistatek k 1. 1. ve sledovaném obdobi 0 0|
II. | Pfijmy celkem: 79 306 122 466 154,42
1 |Pridél podle § 1 odst. 4 pism. i) vyhlasky o fondech ze ZFZP, stanoveny podle § 7 odst. 1 a 2 vyhlasky o fondech 4374 45141 1032,03
2 |Pridél z fondu reprodukce majetku ve vysi schvalené Spravni radou podle § 3 odst. 2 pism. c) vyhlasky o fondech
3 |Prevod prostiedki PF v pFipadé slouéeni nebo splynuti zdravotni pojistovny dle § 3 odst. 2 pism. g) vyhl. o fondech
4 |Pfijmy z prodeje dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku podle § 3 odst. 2 pism. h) vyhlasky o fondech
5 |[Mimoradny pridél Vojenské zdravotni pojistovny CR prevodem ze ZFZP
6 |PFijem Groky vztahujicich se k PF podle § 3 odst. 2 pism. d) vyhlasky o fondech 1 0
7 |PFijem smluvnich pokut z poruseni smluvniho vztahu ke zdravotnickym zafizenim podle § 3 odst. 2 pism. i) vyhlasky o fondech
8  |Kladné kursové rozdily souvisejici s PF podle § 3 odst. 2 pism. e) vyhlasky o fondech
9 |Ostatni piijmy vztahujici se k PF podle § 3 odst. 2 pism. j) vyhlasky o fondech
10 |Prijmy Véeobecné zdravotni pojistovny CR podle § 3 odst. 3 vyhlasky o fondech Y
11 |PFijem daru uréeného vyluéné pro PF podle § 3 odst. 2 pism. b) vyhlasky o fondech
12 |PFijem zalohy véetné konecného zUtovani na thradu podilu &asti reZijnich vydajd a ostatni zdafiované innosti B
13 |Zisk z prodeje cennych papirl podle § 3 odst. 7 vyhlasky o fondech
14 |Zisk z drby cennych papir(i podle § 3 odst. 7 vyhlasky o fondech
15 |Prodej cennych papirli ocenény Ucetni hodnotou prodanych cennych papirQ
Jiné provozni prijmy 701
Pijaty bankovni uvér 74 230 77 325 104,17
Ill. |Vydaje celkem: 79306 122 466 154,42
1 |Clenéni vydajti v ramci provozni Einnosti podle na § 3 vyhlasky o fondech 78 385 120434 153,64
vtom:
1.1 |mzdy bez ostatnich osobnich naklada 15601 38833 248,91
1.2 |ostatni osobni naklady 641 1750 273,01
1.3 |pojistné za zaméstnance na zdravotni pojisténi ) 1453 3600 247,76
1.4 |pojistné za zaméstnance na socialni zabezpeceni 4198 10 398] 247,69
1.5 |odmény ¢lenlim spravni, dozor¢i rady a rozhod¢imu organu 286 1086 379,72
1.6 |uroky 1256 5294 421,50
1.7 |podil dhrad za sluzby Centra mezistatnich dhrad 29 76) 262,07
1.8 |podil Ghrad zaméstnanecké zdravotni poji§tovny za sluzby Informaéniho centra 8 45 562,50
1.9 |podil Ghrad zaméstnanecké zdravotni poji§tovny za vedeni centralniho registru 20| 192 960,00
1.10 |zaporné kurzové rozdily souvisejici s PF
1.11 |Uhrady poplatkd 16 24 150,00
1.12 |Uhrady pokut a pendle podle § 3 odst. 4 pism. i) vyhlasky o fondech
1.13 |uhrada zdravotni péce z rozhodnuti likvidatora zaméstnanecké zdravotni pojistovny podle § 3 odst. 4 pism. vyhlasky o fondech
1.14 |prostfedky vynaloZené zaméstnaneckou zdravotni pojistovnou na nakup metodik od VZP CR podle § 3 dst. 3) vyhlésky o fondech 7 12 171,43
1.15 |dhrady prostredki vynalozenych VZP CR podle § 3 odst. 5 vyhlasky o fondech 2
1.16 |ostatni vydaje 54 870 59124 107,75
1.16.1 ]z toho: za sluzby souvisejici s rozvojem informacni infrastruktury systému 2700 4600 170,37
2 |Pridél do socidIniho fondu podle § 4 odst. 2 pism. a) vyhlaSky o fondech 317 792, 249,84/
3 |Pridél do rezervniho fondu zdravotniho pojisténi podle § 2 odst. 5 vyhlasky o fondech
4 |Pridél do fondu reprodukce majetku podle § 3 odst. 4 pism. d) vyhlasky o fondech 500 1000 200,00
5 |Pridél do zékladniho fondu zdravotniho pojisténi podle rozhodnuti SR podle § 3 odst. 4 pism. e) vyhl. o fondech
6 |Pidél do fondu reprodukce majetku ve vysi kladného rozdilu mezi prodejni a zistatkovou cenou podle § 3 odst. 4 pism. ) vyhlasky o
fondech
7 |Pfidél do fondu reprodukce majetku ve vy3i celkovych odpisi véetné zdistatkové hodnoty podle § 6 odst. 2 pism. a) 104 240 230,77
8 |z&tovani zélohy Vojenskou zdravotni pojistovnou CR na vedent specifickych fondd 2
9 |ZG¢tovani zélohy na podil reZijnich vydaji souvisejici s ostatni zdafiovanou ¢innosti 2
10 |Ztraty z prodeje cennych papird pofizenych z prostfedkd PF podle § 3 odst. 7 vyhlasky o fondech
11 |Nékup cennych papirli z financnich prostfedkl PF podle § 3 odst. 7 vyhlasky o fondech
IV. |Koneény zii k k poslednimu dni sled: ého obdobi=1+11- 1l 0 0|
C |Dopliujici informace k oddilu B - podle ustanoveni § 3 odst. 7 vyhlasky o fondech
1 |Stav cennych papird k 1. 1. ve sledovaném obdobi K
2 |Stav cennych papird k poslednimu dni sledovaného obdobi
ZPP 2009 PF-3
Poznamky k tabulce:
1) VoddiluBIII¥. 1.15 jsou uvedeny vydaje VZP CR vynalozené na prodané metodiky jinym tcastnikiim plisobicim v systému vefejného zdravotniho
pojisténi. (Ocenéni tplnymi viastnimi naklady bez zisku).
2)  Finanéni zalohy (poskytované mezi oddélenymi bankovnimi Ucty) na podil spole¢nych vydajd vztahujici se k ostatni zdafiované ¢innosti (pfipadné u
VozP CR za specifické fondy), jsou zachyceny pouze v oddilu B, tj. na bankovnim Gétu v souladu s Ceskymi G¢etnimi standardy pro zdravotni
pojistovny.
3)  Soucet pocatecniho zlistatku oddilu B s pocatecnim zdstatkem stavu cennych papirti k 1. 1. by mél byt roven pocatecnimu ziistatku oddilu A. Tato vazba
platii pro konecné zlstatky . Pfipadné rozdily nutno komentovat v pfiloze tabulky.
4)  VoddiluAiBjsoufadky 1.16.1 ur¢eny pro jednotné vykdzani nakladd a vydaja souvisejicich s rozvojem informacni infrastruktury.
5)  Voddilu Alll, B Il f. 1.3 zdravotni pojistovny zahrnou i naklady souvisejici s platbou zdravotniho pojisténi ¢lent SR, DR a RO.
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Procentualnivyjadieni provoznich nakladii v roce 2009

Jiné finanéni naklady
Uroky 0,5%
4,3%

Materialni naklady
- 5,9%

Akvizice pojidténci

21,7%

Reklama
Osobni naklady 6,6%
47,0%

Ostatnisluiby

nematerialni povahy

14,0% .
& '/

Propocet limitu nakladd na vlastni ¢innost

V souladu s § 7 vyhlasky ¢. 418/2003 Sh., ve znéni pozdéjsich predpisd, se rocni limit nakladd na
¢innost zdravotni pojistovny kryty ze zdroji zakladniho fondu zdravotniho pojisténi stanovi
z prostiedk( ziskanych z pojistného na verejné zdravotni pojisténi po prerozdéleni, vynosu penale,
pokut, prirazek k pojistnému a nahrad skod.

Vyse limitu financ¢nich prostifedkd tvofici soucet pridéld do provozniho fondu, do socidlniho fondu a
do fondu reprodukce majetku se propocte podle vzorce:

L = (PC : 100) * koef.,

kde:

L predstavuje limit nakladl na Ccinnost zdravotni pojistovny propocteny z prostiedkd
verejného zdravotniho pojisténi v K¢,

PC predstavuji pfijmy v K¢ za kalendarni rok z vefejného zdravotniho pojisténi po prerozdéleni,

z vynosu penadle, pokut, priraZzek k pojistnému a nahrad skod,

koef. predstavuje koeficient v procentech, zaokrouhleny na dvé desetinnd mista a vypocteny
podle vzorce

koef.=-0,58/P * p + 3,71 + 0,58/P * 50,
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kde:
P predstavuje hodnotu 10.310 vyjadfujici jednu tisicinu priimérného poctu pojisténcl systému

verejného zdravotniho pojisténi zahrnutou do propoctu limitu,

p predstavuje jednu tisicinu primérného poctu pojisténcli ZPA, propocteného z mésicnich
udajl pro prerozdélovani za hodnocené obdobi véetné opravnych hlaseni, zaokrouhlenou
smérem nahoru na celé Cislo.

Po dosazeni prislusnych hodnot do uvedenych vzorcl vychazi pro ZPA vroce 2009 pridél do
provozniho fondu ve vysi 45.141 tis.K¢, ktery odpovida 3,71 % z planované tzv. rozvrhové zakladny
(PC) 1.216.751 tis.K&.

5.3. Majetek pojistovny a investice

Veskery majetek, ktery bude pojistovna pofizovat a spravovat bude evidovan v souladu s vyhlaskou ¢.
503/2002 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona ¢. 563/1991 Sb., o Ucletnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpist, pro zdravotni pojistovny.

Jako kazda zacinajici organizace ma i ZPA v prvnich letech své Cinnosti velmi omezené mozZnosti
k vytvoreni vlastnich zdrojl pro pofizeni investic a neobejde se bez posileni fondu reprodukce
majetku z provozniho fondu. Tento pfidél nad rdamec odpist podléha v souladu s § 6 odst. 2 bod b)
vyhlasky ¢. 418/2003 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist, schvéleni Spravni radou ZPA. V roce 2008 se
jednd o objem 0,5 mil.K¢, v roce 2009 o ¢astku 1,0 mil.K¢.

Pribézné nabihajici odpisy nové pofizeného majetku jsou planovany ve vysi 0,2 mil.K¢, coZ je
objem, ktery neni schopen pokryt ani nejzakladnéjsi provozni investice tykajici se kancelarské
techniky, napf. multifunkéni kopirovaci stroje a tiskarny, frankovaci stroje, skartovaci stroje apod.

Zadné stavebni investice ZPA vroce 2009 nepldnuje, svoji &innost bude nadale vykondvat
v pronajatych prostorech jak pro feditelstvi, tak pro kontaktni mista.

Na bazi dlouhodobé outsourcingové smlouvy se spolecnosti AGEL Insurance a.s., Zadatelem o
povoleni k provadéni verejného zdravotniho pojisténi, ma ZPA zajistén provoz a rozvoj svého
informacniho systému. Investici vtéto oblasti by mohl byt v budoucnu odkup kompletniho
informacniho systému vcetné licenci do vlastnictvi ZPA. Ve Zdravotné pojistném planu ZPA na rok
2009 tato varianta promitnuta neni, nelze vsak vyloudit, Ze o jeji realizaci mdze v pribéhu roku
rozhodnout Spravni rada ZPA. Pfedpokladanym zdrojem potfebnych finanénich prostfedk( by byl
kontokorentni Gvér slouzici ke kryti provoznich vydaju.

Kladny zUstatek financnich prostfedkl fondu reprodukce majetku bude preveden do nasledujiciho
Gcetniho obdobi.
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Fond reprodukce majetku

A.

Fond reprodukce majetku (FRM)
Tvorba a cerpani ve sledovaném obdobi

Rok 2008
oc.skut.

tis.KE

Rok 2009
ZPP

tis.KE

ZPP 09/0¢.
skut. 2008

%

Pocatedni zUistatek k 1. 1. ve sledovaném obdobi

0

99

Tvorba celkem = zdroje

604

1261

208,77

Predpis FRM pfidélem z provozniho fondu ve vy3i odpisti podle § 6 odst. 2 pism. a) vyhlasky o fondech

104

240

230,77

Predpis pridélu z provozniho fondu ve vysi schvalené Spravni radou podle § 6 odst. 2 pism. b) vyhlasky o fondech

500

1000

200,00

Uroky z béZného Gctu FRM podle § 6 odst. 2 pism. f) vyhlasky o fondech

0

21

Dar urceny darcem na posileni FRM podle § 6 odst. 2 pism. d) vyhlasky o fondech

Pridél ze zisku po zdanéni podle § 6 odst. 2 pism. e) vyhlasky o fondech

Zistatek z FRM slou¢ené, nebo splynuté zdravotni pojistovny podle § 6 odst. 2 pism. g) vyhlasky o fondech

Uelova dotace ze statniho rozpoctu podle § 6 odst. 2 pism. h) vyhlasky o fondech

o|vw]lo|lu|la|lw]|o]|-

Prevod z provozniho fondu - kladny rozdil mezi prodejni a zlistatkovou cenou prodaného dlouhodobého hmotného a nehmotného
majetku podle § 6 odst. 2 pism. c) vyhlasky o fondech

Kladné kurzové rozdily vztahujici se k FRM podle § 6 odst. 2 pism. i) vyhlasky o fondech

Cerpani celkem = sniZeni zdrojii:

505

1212

240,00

Pofizeni dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku véetné zaloh podle § 6 odst. 3 pism. a) vyhlasky o fondech

500

1200

240,00

Splétky uroku z Gvérd podle § 6 odst. 3 pism. b) vyhlasky o fondech

Bankovni a postovni poplatky podle § 6 odst. 3 pism. d) vyhlasky o fondech

240,00

Pridél do provozniho fondu se souhlasem Spravni rady podle § 6 odst. 3 pism. c) vyhlasky o fondech

Zaporné kurzové rozdily podle § 6 odst. 3 pism. e) vyhlasky o fondech

Zavazky k Uhradé zdravotni péce z rozhodnuti likvidatora podle § 6 odst. 3 pism. f) vyhlasky o fondech

Konecny zlistatek k poslednimu dni sledovaného obdobi =1+11-1Il

99

148

149,49

Fond reprodukce majetku (FRM)
Prijmy a vydaje ve sledovaném obdobi podle § 6 odst. 4 vyhlasky o fondech

Rok 2008
oc.skut.

tis.KE

Rok 2009
ZPP

tis.KE

ZPP 09/0¢.
skut. 2008

%

Pocateni zUistatek k 1. 1. ve sledovaném obdobi

0

99

Prijmy celkem:

604

1261

208,77

Pridél z bézného G¢tu provozniho fondu ve vysi odpisti podle § 6 odst. 2 pism. a) vyhlasky o fondech

104

240

230,77

Pridél z bézného Gctu provozniho fondu ve vysi schvalené Spravni radou podle § 6 odst. 2 pism. b) vyhlasky o fondech

500

1000

200,00

Uroky z béZného Gctu FRM podle § 6 odst. 2 pism. f) vyhlasky o fondech

0

21

Dar urceny darcem na posileni FRM podle § 6 odst. 2 pism. d) vyhlasky o fondech

Pridél ze zisku po zdanéni podle § 6 odst. 2 pism. e) vyhlasky o fondech

Prevod zlistatku béZného Uctu FRM v pfipadé slouceni nebo splynuti zdravotni pojistovny podle § 6 odst. 2 pism. g) vyhlasky o fondech

Uelova dotace ze statniho rozpoctu podle § 6 odst. 2 pism. h) vyhlasky o fondech

o|vw|lo|lu]la|lw]|~o |-

Prevod z bézného Uctu provozniho fondu - kladny rozdil mezi prodejni a zlistatkovou cenou prodaného dlouhodobého hmotného a
nehmotného majetku podle § 6 odst. 2 pism. c) (podle § 3 odst. 4 pism. k) vyhlasky o fondech)

Kladné kurzové rozdily vztahujici se k FRM podle § 6 odst. 2 pism. i) vyhlasky o fondech

Prijem Gvérd na posileni FRM

Vydaje celkem:

505

1212

240,00

Pofizeni dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku véetné zaloh podle § 6 odst. 3 pism. a) vyhlasky o fondech

500

1200

240,00

Splatky trokd z Gvérd podle § 6 odst. 3 pism. b) vyhlasky o fondech

Uhrady bankovnich a postovnich poplatki podle § 6 odst. 3 pism. d) vyhlasky o fondech

240,00

Pridél na béZny Ucet PF se souhlasem spravni rady podle § 6 odst. 3 pism. c) vyhlasky o fondech

Zaporné kurzové rozdily podle § 6 odst. 3 pism. e) vyhlasky o fondech

Uhrada zdravotni péce z rozhodnuti likvidatora podle § 6 odst. 3 pism. f) vyhlasky o fondech

Splatky Gvérd vztahujicich se k tomuto fondu (s vazbou na § 6 odst. 3 pism. b) vyhlasky o fondech)

Koneény zustatek k poslednimu dni sledovaného obdobi =1+11- 11l

99

148

149,49

1)

Poznamky k tabulce:

Za Ucelem sledovani vySe splatek na uzavieny splatkovy kalendar zasle ZP po uzavieni smlouvy o poskytnuti Gvéru informaci
0 uzavieném splatkovém kalendari.

V ramci komentare k FRM poda ZP informaci o opatfenich pfijatych, v pfipadé poruseni tohoto splétkového kalendare.

ZPP 2009 FRM -4
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5.4. Socialni fond

Tvorba a Cerpani sociadlniho fondu se v roce 2008 i ve Zdravotné pojistném planu ZPA na rok 2009
fidi ustanovenimi § 4 vyhlasky ¢. 418/2003 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu.

Hlavnim zdrojem socidlniho fondu jsou ptidély ve vysi 2 % z ro¢niho objemu naklad( za¢tovanych na
mzdy a nahrady mezd. Absolutné se jednd v roce 2008 o objem 0,3 mil.K¢, v roce 2009 pak o 0,8
mil.K¢.

Cerpani z tohoto fondu zahdji ZPA aZ v roce 2009. Finanéni prostfedky budou pouzity pfedevdim na

pfispévek zaméstnavatele na penzijni pfipojisténi, jejich mald ¢ast pak rovnéz na zabezpeceni jejich
kulturnich a sportovnich potreb.

Nevycerpané prostfedky socialniho fondu budou prevedeny do dalsiho ucetniho obdobi.

Socialni fond
Rok 2008 | Rok2009 | zPP 09/0t.
A. |Socialni fond (SF) ot.skut. ZPP | skut.2008
Tvorba a ¢erpani ve sledovaném obdobi tis.Ké tis.Ké %
I. |Pocatecni zastatek k 1. 1. ve sledovaném obdobi 0 316
Il.  |Tvorba celkem = zdroje 320 804 251,25

1 |Pfedpis pfidélu z provozniho fondu podle § 4 odst. 2 pism. a) vyhlasky o fondech 317 792 249,84
2 |Uroky z bé7ného Gétu SF podle § 4 odst. 2 pism. e) vyhlasky o fondech 3 12 400,00
3 |Pfedpis ostatnich pfijmd podle § 4 odst. 2 pism. d) vyhlasky o fondech
4
5

Predpis pridélu ze zisku po zdanéni ze zdafiované Cinnosti podle § 4 odst. 2 pism. b) vyhl. o fondech

Prevod ziistatku SF, v pfipadé slouceni nebo splynuti zdravotni pojistovny, podle § 4 odst. 2 pism. h) vyhlaskyo
fondech

6 |Splatky z pGjéek zaméstnanclim podle § 4 odst. 2 pism. c) vyhlasky o fondech

7 |Kladné kurzové rozdily souvisejici se SF podle § 4 odst. 2 pism. f) vyhlasky o fondech

8 |Dary urené darcem do SF podle § 4 odst. 2 pism. g) vyhlasky o fondech

lll. |Cerpani celkem = snizeni zdrojii podle § 4 odst. 3 pism. a) 4 480] 12 000,00
1  |PFedpisy snizeni zdrojl podle § 4 odst. 3 vyhlasky o fondech (1.1 +1.2) 0 468
1.1 |vtom: pujcky
1.2 ostatni Cerpani 0 468

2 |Bankovni (postovni) poplatky 4 12 300,00
3 |Zaporné kurzové rozdily

IV. |Koneény zUstatek k poslednimu dni sledovaného obdobi =1+11- 1l 316 640 202,53
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Rok 2008 | Rok2009 | ZPP 09/oc.
B. |Socialni fond (SF) ot.skut. PP | skut. 2008
PFijmy a vydaje ve sledovaném obdobi v souladu s § 4 odst. 4 vyhl. o fondech tis.KE tis. K¢ %
I. |Pocatecni zustatek k 1.1. ve sledovaném obdobi 0 316,
Il. |PFijmy celkem: 320 804 251,25
1 |PFidél z béZného Gctu PF podle § 4 odst. 2 pism. a) vyhlasky o fondech 317 792 249,84
2 |Uroky z béného Gétu SF podle § 4 odst. 2 pism. e) vyhlasky o fondech 3 12 400,00
3 |Ostatni pfijmy podle § 4 odst. 2 pism. d) vyhlasky o fondech
4 |Pridél ze zisku po zdanéni ze zdariované Cinnosti podle § 4 odst. 2 pism. b) vyhlasky o fondech
5 |Pfevod zlstatku bézného Uctu SF, v pfipadé slou¢eni nebo splynuti zdravotni pojistovny, podle § 4 odst. 2 pism. h)
vyhlasky o fondech
6 |Splatky z plij¢ek zaméstnanclim podle § 4 odst. 2 pism. c) vyhlasky o fondech
7 |Kladné kurzové rozdily souvisejici se SF podle § 4 odst. 2 pism. f) vyhlasky o fondech
8 |Dary urtené darcem do SF podle § 4 odst. 2 pism. g) vyhlasky o fondech
lll. |Vydaje celkem: podle § 4 odst. 3 pism. a) vyhlasky o fondech 480 12 000,00
1 |Vydaje podle § 4 odst. 3 vyhlasky o fondech (1.1+1.2) 468
1.1 |vtom: pdjcky
1.2 ostatni vydaje 0 468
2 |Bankovni (postovni) poplatky 4 12 300,00
3 |Zaporné kurzové rozdily souvisejici se SF
IV. |Koneény zustatek k poslednimu dni sledovaného obdobi =1+11-1lI 316 640 202,53
C |Doplnuijici informace k oddilu B
1 [Stav pljcek zaméstnancim k 1. 1. ve sledovaném obdobi
2 [Stav pljcek zaméstnanclim k poslednimu dni sledovaného obdobi
ZPP 2009 SF -5
5.5. Rezervni fond

V souladu s ustanovenim § 18 zakona ¢. 280/1992 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu, je zdravotni
pojistovna povinna naplnit rezervni fond do tfi let ode dne ziskani povoleni k provadéni
vseobecného zdravotniho pojisténi. Poprvé by tedy méla ZPA vydcislit objem 1,5 % prlimérnych
ro¢nich vydajd zakladniho fondu zdravotniho pojisténi za bezprostiedné predchazejici tfi kalendarni
roky v roce 2011.

Pfes vyse uvedené skutecnosti planuje ZPA vroce 2009 spravovani rezervniho fondu, jelikoz
v souladu s ustanovenim § 4a) zadkona ¢. 280/1992 Sb., ve znéni pozdéjsich predpis(, byla do tohoto
fondu prevedena kauce Zadatele o povoleni k provadéni vSeobecného zdravotniho pojisténi ve vysi
50,0 mil.K¢.

Je zfejmé, Ze soucasné pravni predpisy pro oblast vefejného zdravotniho pojisténi by mély doznat
takové uUpravy, aby byl tento rozpor explicitné vyresen. Na absenci jednoznacného pravniho vykladu
totiz po ZPA brzy narazi novi Zadatelé o povoleni k provadéni verejného zdravotniho pojisténi,
pokud jim bude licence udélena.
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Rezervni fond

A

Rezervni fond (RF)
Tvorba a cerpani ve sledovaném obdobi

Rok 2008
oc.skut.

tis.K¢

Rok 2009
zrp

tis.K¢

ZPP 09/0¢.
skut. 2008

%

Pocatedni zlstatek k 1. 1. ve sledovaném obdobi

0

50 022

Tvorba celkem = zdroje

50296

938

1,86

Prevod ze zakladniho fondu zdravotniho pojisténi podle § 2 odst. 1 pism. b) vyhlasky o fondech

Uroky z bé#ného Gctu RF podle § 2 odst. 1 pism. e) vyhlasky o fondech

296

938

316,89

Dary uréené darcem do RF podle § 2 odst. 1 pism. f) vyhlasky o fondech

Zisk z prodeje cennych papir( podle § 2 odst. 1 pism. c) vyhlasky o fondech

Zisk z drzby cennych papirt podle § 2 odst. 1 pism. c) vyhlasky o fondech

Prevod zistatku RF v pripadé slouceni nebo splynuti zdr. poj. dle § 2 odst.1 pism. g) vyhlasky o fondech

Kauce Zadatele podle § 2 odst. 1 pism. a) vyhlasky o fondech

50 000

o |v]o|lu]ls|lw|Nd]-

Kladné rozdily z ocenéni cennych papir( pofizenych z prostfedkd RF na redlnou hodnotu podle § 2 odst.1 pism. d) vyhlasky o

Cerpéni celkem = snizeni zdroj:

274

960

350,36

PFidél z RF do zakladniho fondu zdravotniho pojisténi podle § 2 odst. 2 pism. a) vyhlasky o fondech

263

948

360,46

Poplatky za vedeni BU RF a poplatky za postovni sluzby souvis. s RF podle § 2 odst. 2 pism. b) vyhl. o fondech

11

12

109,09

Ztraty z prodeje cennych papirl pofizenych z prostiedkl RF podle § 2 odst. 2 pism. c) vyhlasky o fondech

Zévazky k Uhradé zdravotni péce z rozhodnuti likvidatora podle § 2 odst. 2 pism. e) vyhlasky o fondech

Zéporné hodnoty z ocenéni cennych papird pofizenych z prostfedkd RF dle § 2 odst. 2 pism. d) vyhl. o fondech

Konecny zUstatek k poslednimu dni sledovaného obdobi = 1+11-1ll

50 022

50 000,

99,96

Rezervni fond (RF)
Pfijmy a vydaje ve sledovaném obdobi podle § 2 odst. 3 vyhlasky o fondech

Rok 2008
oc.skut.

tis.K¢

Rok 2009
zPp

tis.K¢

ZPP 09/0¢.
skut. 2008

%

Pogateni ziistatek k 1. 1. ve sledovaném obdobi ”

0

50 022

PFijmy celkem:

50296

938

1,86

Prevod z béZného Uctu zakladniho fondu zdravotniho pojisténi podle § 2 odst. 1 pism. b) vyhlasky o fondech

Uroky z bé#ného Gctu RF podle § 2 odst. 1 pism. e) vyhlasky o fondech

296

938

316,89

Dary uréené darcem do RF podle § 2 odst. 1 pism. f) vyhlasky o fondech

Zisk z prodeje cennych papir( podle § 2 odst. 1 pism. c) vyhlasky o fondech

Zisk z drzby cennych papiril podle § 2 odst. 1 pism. c) vyhlasky o fondech

Ptevod zlistatku BU RF v pip. slouceni nebo splynuti zdravotni poj. dle § 2 odst.1 pism. g) vyhl. o fondech

Kauce Zadatele podle § 2 odst. 1 pism. a) vyhlasky o fondech

50 000

o |N|lo|lu]ls|lw|n]-

Prodej cennych papirt ocenény Ucetni hodnotou prodanych cennych papirQ 2

Vydaje celkem:

274

960

350,36

Pridél z béZného Uctu RF na béZny Ucet ZFZP podle § 2 odst. 2 pism. a) vyhlasky o fondech

263

948

360,46

Poplatky za vedeni BU RF a poplatky za postovni sluzby souvis. s RF podle § 2 odst.2 pism. b) vyhl. o fondech

11

12

109,09

Ztraty z prodeje cennych papirl pofizenych z prostiedkl RF podle § 2 odst. 2 pism. c) vyhlasky o fondech

Zavazky k uhradé zdravotni péce z rozhodnuti likvidatora podle § 2 odst. 2 pism. e) vyhlasky o fondech

Nakup cennych papirC z finanénich prostfedkd RF

Konecny zUstatek k poslednimu dni vykazovaného obdobi = 1+11- 11l q

50 022

50 000,

99,96

Dopliujici informace k oddilu B

Stav cennych papir( k 1. 1. sledovaného obdobi

Stav cennych papirti k 31. 12. sledovaného obdobi

Dop

3)

or

IRujici tabulka: Propocet limitu RF

Rok

Propoctova zdkladna pro vypocet limitu pfidélu do RF

Priimérné rocni vydaje ZFZP za bezprostfedné predch. uzaviené 3 kalendarni roky 2005, 2006, 2007 - 1,5 % z priméru

Priimérné roéni vydaje ZFZP za bezprostfedné predch. uzaviené 3 kalendafni roky 2006, 2007, 2008 - 1,5 % z priméru

1)

2)

3)

Poznamky k tabulce:

ZPP 2009 RF

Udaj oddilu B.I. a B IV. vyjadFuje pouze stav finanénich prostredki bez financnich investic, které jsou souasti RF, v souladu s § 7 odst. 1 pism. b) zdkona ¢. 551/1991 Sb., ve
znéni pozdéjsich predpisti a § 18 zékona ¢. 280/1992 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist.Blizsi podminky hospodafeni jsou uvedeny v § 2 odst. 3 vyhlasky o fondech.Pokud ZP

nevykdze, ze A.1.=B.l.+C. 1, pfipadné A. IV. =B. IV. + C. 2 bude rozdily komentovat v pfiloze tabulky.

P¥i prodeji cennych papir( se ziskem bude celkova prodejni cena vyjadiena sou¢tem fadka B. 1. 8 + B. II. 4. PFi prodeji cennych papird se ztratou bude prodejni cena tvofena

rozdilem 1. B. 1.8 - B. IIl. 3.

Tabulku propoctu RF vypliiuje VZP CR podle § 7 odst. 1 pism. b) zdkona ¢. 551/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich piredpisi, a ostatni zaméstnanecké zdravotni pojistovny podle §

18 odst. 1 zakona ¢. 280/1992 Sh., ve znéni pozdéjsich piedpist.

-6
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5.6. Ostatni zdanovana cinnost

Vynosy ze zdarfiované cinnosti vroce 2008 i 2009 budou tvoreny provizemi, které vyplyvaji ze
Smlouvy o spolupraci pfi propagaci zdravého Zivotniho stylu uzaviené mezi Zdravotni pojistovnou
AGEL a spole¢nosti AGEL a.s.

Smluvni strany se dohodly na spolupraci ve formé propagace zdravého Zivotniho stylu, zdravotni
osvéty a propagace v oblasti prevence nemoci zejména mezi pojiSténci ZPA. Vzhledem k tomu, Ze
pojistovna disponuje komunikaénimi kanaly, kterymi nedisponuje spoleénost AGEL a.s., je pro tuto
spole¢nost vyhodnéjsi naplfiovat svdj cil ¢innosti prostfednictvim pojistovny. ZPA naproti tomu
v rdmci této spoluprace ziskava vyhodu pro své pojisténce.

Veskeré naklady na zdanovanou cinnost vede ZPA ucetné i financné oddélené od nakladd

souvisejicich s verejnym zdravotnim pojisténim. NaloZeni s pfipadnym ziskem ztéto cinnosti je
v kompetenci Spravni rady ZPA.

Zdanovana cinnost

Rok 2008 | Rok 2009 | ZPP 09/0¢.

A. | Ostatni zdafiovana ¢innost (0Zd€) 1) ok.skut. zpp | skut. 2008
tis.K¢ tis.K¢ %
l. |vynosy celkem 350 1015 290,00
1 |Vynosy ze zdariované ¢innosti 350 1015 290,00
2 |Uroky 0 0
3 |Vynosy z prodeje finanénich investic
4 |Zvyseni hodnoty cennych papirl vlivem redlného ocenéni
. |Naklady celkem ? 350 1015 290,00
1 |Provozni néklady souvisejici s 0ZdC zdravotni pojitovny 350 1015 290,00
1.1 | - mzdy bez ostatnich osobnich nakladd 174 395 227,01
1.2 | - ostatni osobni ndklady 0 0
1.3 | - pojistné na zdravotni pojisténi 16 35 218,75
1.4 | - pojistné na socialni zabezpeceni 44 103 234,09
1.5 | - odpisy hmotného a nehmotného majetku - podil vztahujici se k této ¢innosti 0 0
1.6 |- droky 0 0
1.7 | - pokuty a penale 0 0
1.8 | - finanéni ndklady spojené s prodejem finan¢nich investic 0 0

1.9 | - ostatni provozni naklady 116 482 415,52
2 |Snizeni hodnoty cennych papir( vlivem realného ocenéni

IIl. |Hospodafsky vysledek =1-1I

IV. |Dan z pFijmi
V. |zisk z 0Zd€ po zdanéni = Il - IV.

o |0 |O |O
o |0 |O |O

B |Dopliiujici informace o cennych papirech (CP) pofizenych z finanénich zdroji 0ZdC 3)

Stav cennych papirtl k 1. 1. sledovaného obdobi

2 |Stav cennych papirti k 31. 12. sledovaného obdobi

Z toho CP vztahujici se k dcefiné spole€nosti provozujici komeréni pojisténi
z1 |Stav cennych papirG k 1. 1. sledovaného obdobi

z2 |Stav cennych papir( k 31. 12. sledovaného obdobi

ZPP 2009 0zZdC - 8

Poznamky k tabulce:

1)  Tabulka zahrnuje néklady a vynosy souvis. s veskerou ostatni zdafiovanou &innosti provozovanou zdravotni pojitovnou v souladu se Statutem
zdravotni pojistovny ( nebo v pfipadé VzP CR schvalenou Ministerstvem zdravotnictvi).

2)  Naklady na ostatni zdariovanou ¢innost vyjadfuji nejpozdéji k 31.12. daného roku celkové naklady na tuto ¢innost, vcetné podilu nakladd
hrazenych v priibéhu roku prvotné (zélohové) z PF.
Na tento podil ndklad( je nutno v pribéhu roku poskytovat zalohy na bankovni G&et provozniho fondu, pokud neni provadéno pfimé rozaétovani
spole¢nych provoznich nakladl jiz v pribéhu roku (vazba na § 3 vyhlasky o fondech) .

3)  Cenné papiry (CP) - patfi sem podil CP vztahujici se k této ¢innosti, v¢. podilu v dcefinych spoleénostech.
V oddile Il pod bodem 1.8 je nutno uvadét pouze ucetni hodnotu prodavanych finanénich investic tak, aby bylo mozno po odecteni této hodnoty
od oddilu I. F. 3, stanovit realizovany zisk nebo ztratu z uskute¢néného prodeje.
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5.7. Specifické fondy

Kapitola je pro ZPA bezpredmétn3, jelikoZ tyto fondy ZPA nevytvafli a tudiz ani nespravuje.
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6. Prehled zakladnich ekonomickych ukazatell

- mér. Rok 2008 | Rok 2009 % ZPP,
&F Ukazatel ) . 2009/0¢.
jed. oc.skut. ZPP
skut. 2008
I.  |Pojisténci
1 Pocet pojisténct celkem k poslednimu dni sledovaného obdobi 1 osob 26 000 90 000 346,15
1.1 |z toho: statem hrazeni osob 14 100 52 526 372,52
2 Primérny pocet pojisténct za sledované obdobi 2 osob 8 334 70 875 850,43
2.1 |z toho: statem hrazeni osob 4426 41 363 934,55
1. |Ostatni uk |
3 Stav dlouhodobého majetku véetné poskytovanych zéloh potizeny k poslednimu dni sled. obdobi tis. K¢ 396 1356 342,42
4 Stav dlouhodobého majetku, véetné poskytovanych zaloh pofizeny za sledované obdobi tis.K¢ 500 1200 240,00
4.1 |vtom: majetek na vlastni ¢innost tis.K¢ 500 1200 240,00
4.2 ostatni majetek tis.K¢
5 |Stav finanénich investic k poslednimu dni sledovaného obdobi tis.K¢
5.1 |z toho vazano v dcefiné spole¢nosti tis.K¢
6 Financni investice pofizené za sledované obdobi tis.K¢
6.1 |z toho: vdzano v dcefiné spole¢nosti tis.K¢
7 PFijaté bankovni Uvéry celkem ( tj. bez (dajd na Fadcich 10 a 13) tis.K¢ 74 230 77 325 104,17
7.1 |vtom: dlouhodobé tis.K¢
7.2 kratkodobé tis.K¢ 74 230 77 325 104,17
8 Splatky bankovnich Gvér( kratkodobych i dlouhodobych celkem tis.K¢ 0 0|
9 Nesplaceny zUstatek bankovnich Gvért k poslednimu dni sledovaného obdobi celkem tis.K¢ 74 230 151 555 204,17
10 |Prijaté ndvratné finanéni vypomoci ze statniho rozpoctu ve sledovaném obdobi tis.K¢
11 |Splaceni ndvratné finan¢ni vypomoci ze statniho rozpoctu ve sledovaném obdobi tis.K¢
12 |Nesplaceny zGstatek navratné finanéni vypomoci ze statniho rozpoctu k posl. sledovaného obd. tis.K¢
13 |Prijaté finanéni dary a nenavratné dotace tis.K¢ 57 000 21 400 37,54
14 |Prepocteny polet zaméstnancii k poslednimu dni sledovaného obdobi *' osob 41 63 153,66
15 |Pramérny prepocteny pocet zaméstnancl 3 osob 31 57 183,87
16 |Vypocet limitu nakladli na éinnost podle vyhlasky ¢. 418/2003 Sb., kterou se stanovi podrobné&;jsi 3,71 3,71
vymezeni okruhu a vy3e pFijmu a vydaju fondu vefejného zdravotniho pojisténi zdravotnich pojistoven,
podminky jejich tvorby, uZiti, pfipustnosti vzajemnych pfevodu finanénich prostiedk( a hospodareni s
nimi, limit nakladd na &innost zdravotnich pojistoven krytych ze zdroju zakladniho fondu véetné postupu
propoétu tohoto limitu, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen vyhlaska o fondech) 4)
%
17 |Rozvrhova zdkladna pro propocet pfidélu do provozniho fondu tis. K¢ 117 888| 1216751 1032,12
18 |Maximalni limit nakladd na &innost propoéteny z dosazené rozvrhové zakladny tis. K¢ 4 374, 45 141 1032,12
19 |Skutecny pfidél ze ZFZP do provozniho fondu tis. K¢ 4374 45 141 1032,12
Il. |Zavazky a pohledavky
20 |Zavazky celkem k poslednimu dni sledovaného obdobi %) tis.K¢ 40 752 105 714 259,41
20.1 |vtom: zdvazky vici zdravotnickym zafizenim ve Ih(té splatnosti tis.K¢ 36 316 104 214 286,96
20.2 zavazky viéi zdravotnickym zafizenim po lh(té splatnosti tis.K¢
20.3 ostatni zavazky ve Ih(té splatnosti tis.K¢ 4 436 1500 33,81
20.4 ostatni zavazky po lhGté splatnosti tis.K¢E
21 |Pohledavky celkem k poslednimu dni sledovaného obdobi tis.K¢ 29 824 112 457 377,07
21.1 |vtom: pohledavky za platci pojistného ve Ihité splatnosti tis.K¢ 27 344 86 992 318,14
21.2 pohledavky za platci pojistného po IhGté splatnosti tis.K¢ 2 400 24 300 1012,50
21.3 pohledavky za zdravotnickymi zafizenimi ve Ih(ité splatnosti tis.K¢
21.4 pohledavky za zdravotnickymi zatizenimi po IhGté splatnosti tis.K¢
21.5 ostatni pohleddvky ve IhGté splatnosti tis.K¢ 80 1165 1 456,25
21.6 ostatni pohleddvky po IhGté splatnosti tis.K¢
22 |Dohadné polozky pasivni tis.K¢
23 |Dohadné polozky aktivni tis.K¢ 800 9 200 1 150,00
Doplriujici udaje k Fadkim 1, 2,5 a 6.
k 1.1 |z toho pojisténci ze zemi Evropské unie 6 osob 50 450 900,00
k 2.1 |z toho pojisténci ze zemi Evropské unie & osob 20 250 1 250,00
k5 |ztoho ve Fondu majetku (FM) tis.K¢
k 6 |z toho ve Fondu majetku (FM) tis.K¢
ZPP 2009 Zuk - 1
Poznamky k tabulce:
1) Pocet pojisténcl=stav pojisténch k 31. 12., véetné opravného hlaseni.
Do poétu pojisténci se nezahrnuji osoby, které se odhlasily ze zdravotniho pojisténi podle § 8 odst. 4 zdkona ¢.
48/1997 Sb., ve znéni zdkona ¢. 176/2002 Sb.
2) Pramérny pocet pojisténch k 31. 12. zdravotni pojidtovny se propocte jako souet Udajli z 1. az 12. pferozdélovani ,
véetné posledné zndmého opravného hlaseni do pferozdélovani, déleno dvanacti. Vysledna hodnota se zaokrouhli na
celé Cislo.
3) Zdravotni pojistovna dany udaj zaokrouhli na celd &isla.
4) Limit stanoveny v procentech se zaokrouhli na 2 desetinna mista, v souladu s § 7 vyhlasky o fondech.
5) Zavazky celkem neobsahuji zavazky vykdzané na¥. 9 af¥. 12.
6) Jednd se o osoby, které se staly "osobami", za které plati pojistné stat" na zdkladé vyhldsenych mezindrodnich smluv o

socialnim pojisténi s nimiz vyslovil souhlas Parlament a dale na zékladé zdvaznych predpist Evropskych spolecenstvi,

tj. nafizeni Rady EHS 1408/71 a nafizeni Rady EHS 574/72.

54



Zdravotné pojistny plan

0 AGEL na rok 2009

Pojisténci

Soucasna dynamika rlstu poctu pojisténct ZPA predstavuje nepochybny predpoklad, Ze pojistovna
naplni dikci § 4 odst. 2 pism. f) zakona €. 280/1992, ve znéni pozdéjsich predpisd, tedy zavazek, ze
dosahne do jednoho roku od zaloZeni poctu 50.000 pojisténcti. Na tomto zakladé je postaven plan
na rok 2009.

Prdmérna planovana roéni hodnota 70.875 pojisténci celkem odrazi ¢asovy prabéh novych akvizic,
ktery je graficky znazornén v kapitole 3. tohoto zdravotné pojistného planu.

Ostatni ukazatele

Stav dlouhodobého majetku na konci roku 2008 je ocekavan ve vysi 0,4 mil.K€. Jeho planovana
hodnota k 31.12.2009 ¢ini 1,4 mil.K¢ a odrdzi cenu nové pofizenych investic (1,2 mil.K¢), ktera bude
v pribéhu roku sniZzena o odpisy (0,2 mil.K¢) vyplyvajici ze stanoveného odpisového planu.

Za ucelem financovani provoznich potfeb uzaviela dne 27.3.2008 Zdravotni pojistovna AGEL
s Ceskoslovenskou obchodni bankou, a.s. Smlouvu o Uvéru a Smlouvu o zfizeni zéstavniho prava.
Banka na jejich zakladé poskytuje pojistovné penézini prostiedky formou kontokorentniho Gvéru do
vySe Uvérového limitu. Nesplaceny zlstatek predmétného Uvéru k 31.12.2008 je ocekavan ve vysi
74,2 mil.K¢, k31.12.2009 je planovan ve vysi 151,6 mil.KE€. Kontokorentni Uvér je zajistén
skutecnosti, Ze veskeré finan¢ni prostfedky na bankovnich Uctech jednotlivych fondl ZPA jsou
vedeny pouze v CSOB, a.s. Tento typ Uvéru je bankou specifikovan jako kratkodoby a jeho priibéiné
splaceni bude predmétem az nasledujicich ucetnich obdobi.

Na radku €. 13 je v ocekavané skutecnosti roku 2008 uveden celkovy objem kauce (50,0 mil.K¢) a
Ucelové poskytnutych finanénich darli od zdravotnickych zafizeni skupiny AGEL do fondu prevence
(7,0 mil.K¢), tedy celkem 57,0 mil.K€. Plan roku 2009 predpoklada pouze Ucelové dary od ZZ skupiny
AGEL do fondu prevence v celkovém objemu 21,4 mil.K¢.

Ocekavané a planované stavy zaméstnancl v letech 2008 a 2009 odpovidaji pocatecnim potiebam
nové instituce a reflektuji poZadavky na zajisténi zakladni kvality poskytovanych sluzeb.

Na fadcich 16 az 19 jsou promitnuty veskeré naleZitosti, které se tykaji maximalniho mozného
pridélu na vlastni ¢innost pojistovny ze zdkladniho fondu zdravotniho pojisténi a jsou v souladu s § 7
vyhlasky ¢. 418/2003 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisd. Pro ZPA to konkrétné znamen3, ze z tzv.
rozvrhové zakladny predpokladané ve vysi 1.216,8 mil.K¢ je oprdvnéna v roce 2009 pfidélit do
provozniho fondu 3,71 %, tedy 45,1 mil.Kc.

Zavazky a pohledavky
Ocekavané, resp. planované zavazky vici zdravotnickym zafizenim ve Ih(té splatnosti ve vysi 36,3
mil.KE, resp. 104,2 mil.K¢ zahrnuji zavazky za zdravotni péci vykdzanou za obdobi dvanactého

mésice sledovaného kalendarniho roku, které budou pojistovnou proplaceny v obvyklé Ih(té
splatnosti v prvém mésici nasledujiciho kalendafniho roku.
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K ocekavanym zdvazkim ve Ih(ité splatnosti v roce 2008 je Zadouci uvést nasledujici poznamku.
Z materiadll zpracovavanych Ministerstvem zdravotnictvi (po vyjadieni Ministerstva financi) pro
vladu je obecné znamo, Ze objem zavazk( zdravotnich pojistoven ve Ihi(té splatnosti byva
prepocitavan na pocet dnd, béhem nichz jsou schopny uhradit primérné denni vydaje na zdravotni
péci. V pripadé ZPA s dynamickym narlstem poctu pojisténcl a potaimo i pfijm0 z pojistného a
vydajl na zdravotni péci vsak tento algoritmus zcela ztraci vypovidaci schopnost a rovnéz priimérné
denni vydaje pocitané z rocnich hodnot jsou pfi zahajeni ¢innosti ZPA od 1.4.2008 irelevantni.

Zavazky viéi zdravotnickym zatizenim po lhGté splatnosti Zdravotni pojistovna AGEL nepredpoklada.
Ostatni zavazky ve lh(té splatnosti tvofi béZzné zavazky z oblasti provozni rezie.

Ocekavané, resp. planované pohledavky za platci pojistného ve Ih(ité splatnosti ve vysi 27,3 mil.K¢,
resp. 87,0 mil.K¢ predstavuji pohledavky zvybéru pojistného za dvanacty mésic sledovaného
kalendarniho roku, které budou pro pojistovnu pfijmem az v lednu roku nasledujiciho.

Ocekavané, resp. planované pohleddvky za platci pojistného po Ih(ité splatnosti ve vysi 2,4 mil.K¢,
resp. 24,3 mil.K¢ tvofi pohledavky za dluznym pojistnym a vymérenym penale. Kvalifikovany odhad
tohoto objemu vychazi z pfedpokladu, Ze se bude jednat o ¢astku odpovidajici cca 2 % z celoroéniho
prouctovaného pojistného na verejné zdravotni pojisténi pred prerozdélenim, coz lze povaZovat za
obvykly celostatné vykazovany podil.

Ostatni objemové méné vyznamné pohledavky spadaji do provozni oblasti pojistovny.

Dohadné polozky pasivni Zdravotni pojistovna AGEL letos neocekava a ani pro rok 2009 neplanuje,
coz souvisi zejména s vykonovym zplsobem Uhrad a minimalnim prostorem pro aplikaci regulacnich
opatfeni. Dohadné polozky aktivni jsou pouze odhadem, v némz ZPA predpoklada, Zze cca 1 %
veskerych predepsanych plateb pojistného bude vycisleno na zakladé stanoveni pravdépodobné
vySe pojistného.
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7. Zaveér

Zdravotni pojistovna AGEL vstoupila do systému vefejného zdravotniho pojisténi CR s védomim, ze
o podobny krok se v uplynulych patnacti letech zadny subjekt nepokusil.

V duchu evropskych zkusenosti a prvorepublikovych tradic byl na pocatku devadesatych let zrusen
Ustav narodniho zdravi a s nim postupné i Krajské a Okresni Ustavy narodniho zdravi s cilem
ustanovit systém solidarniho zdravotniho pojisténi. Politické klima nahravalo procesu zvysSovani
efektivity zdravotni péce prostifednictvim privatizace zejména v ambulantni péci, Iékdrenstvi a
technické obsluze.

V letech 1990 — 1993 byly v CR vytvofeny zaklady nového systému zdravotni péce, které zménily
zpUsob financovani zdravotnictvi. Pravni ramec definoval systém povinného a solidarniho
vSeobecného zdravotniho pojisténi, ktery umoznil vznik VSeobecné zdravotni pojistovny a nasledné,
pfi snaze o vytvoreni konkurenéniho prostfedi a neptipusténi jednoho monopolu, dalSich 26
zaméstnaneckych zdravotnich pojistoven.

Dalsi vyvoj vsak ukazal, Ze pojistovny vznikly za nestabilnich pomér na ceském finanénim trhu,
v nedostatecné pripravené legislativé a bez adekvatnich zkusenosti zakladatell a fidicich pracovniki
pojistoven. Na jejich fungovani se vsechny tyto vlivy zacaly projevovat tak, Ze neustély svoji
ekonomickou situaci a mnohé z nich byly nuceny ukonit svoji ¢innost. | v dalsich letech zazila CR
fadu nesystémovych improvizacnich zasahu statu do systému verejného zdravotniho pojisténi, které

vedly stfidavé od nadprodukce vykon( pfi honbé za body k nefizenému omezovani Cinnosti a
rozvoje zdravotnickych zafizeni formou pausald, limit a rznych regulaci.

Zdravotni pojistovna AGEL pfi sestavovani tohoto zdravotné pojistného planu dikladné zvazila
mozna rizika jeho naplnéni a dospéla k presvédceni, ze ma, spodporou financné silného,
erudovaného a zkuSenostmi z praxe ovéreného zazemi, potencial nabidnout inovativni pfistupy pfi
zajistovani zdravotni péce pro své stavajici i budouci pojisténce.

Pojistovna se s plnou zodpovédnosti hlasi ke své povinnosti smluvné zajistit kvalitni a dostupnou
zdravotni péci pro své pojisténce, je pfipravena je spravné motivovat a nakoupit takovou péci, ktera
presméruje pacienty i finance pojistovny ke kvalitnim a efektivnim poskytovateldm. ZPA ma pfi
uzkém propojeni s matefskou siti zdravotnickych zatizeni skupiny AGEL jedineénou moZznost adresné
oslovit a ovliviiovat chovani pojiSténce i poskytovatele zdravotni péce tak, aby mohl o svych
potfebdach spolurozhodovat a Ucinné se podilet na procesu preventivni péce nebo vlastni |éCby.

V této souvislosti ZPA predpokladd, Ze jeji vyhodou oproti soucasnym cinnym zdravotnim
pojistovnam by se méla stat vyraznéjsi role agenta, ktery pro pojisténce zajistuje péci podle kvality a
ceny s veétsi znalosti Urovné sluzeb v konkrétnim ZZ. Dojde tak k vétSi moznosti ovlivnit alokaci
finanénich zdroji dle zcela jinych zdsad, neZ jsou pretrvavajici historicky nastavené rozsahy
poskytovanych sluzeb, ¢asto ne zcela potifebnych a adekvatné kvalitnich.

ZPA bude usilovat o zrychleni informacnich tok( mezi pojistovnou a ZZ. Vice prostoru tak vznikne
obéma stranam na hledani racionalnéjsich metod fizeni a inovativnich zpUsobl poskytovani
zdravotni péce namisto soucasného licitovani o cenach, limitovani, hledani zplsobu nesystémovych
regulaci, lobovani apod. Vzajemny dozor nad financni bilanci v kone¢ném dusledku vyusti k spravné
nastavenym motivacim a pozitivné je pociti predevsim pojisténec.
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Vedle role agenta, poradce, poskytovatele informaci ¢i nakupovatele kvalitni zdravotni péce spoléha
ZPA na svoji budouci schopnost zajistit pojisténci cilenou a racionalni ndvaznost zdravotni péce.
Jednd se o komplexni feSeni komunikace mezi |ékafti prvni linie, ambulantnimi specialisty a IGzkovym
zdravotnickym zafizenim tak, aby klient bez zbyte¢nych duplicitnich vySetteni a ¢asovych prodlev byl
nasmérovan na spravné a pfipravené pracovisté lékare, kde mu bude poskytnuta odpovidajici
kvalitni a rychla zdravotni péce. Optimalni navaznost zdravotnich sluzeb je problém, ktery je v
Ceském systému verejného zdravotniho pojisténi resitelny pravé vyse popsanou filozofii budouciho
fungovani Zdravotni pojistovny AGEL.

Predpoklady dlouhodobého rozvoje

Zdravotni pojistovha AGEL ma ambice dosahnout v relativné kratké dobé od svého vzniku
konkurenceschopnosti mezi stavajicimi zdravotnimi pojistovnami jako instituce, kterd se do
povédomi pojisténct, platct pojistného a poskytovatell zdravotni péce dostane jako dynamicky,
kreativni a seridzni partner, ktery dokaze pruzné a kvalitné zajistit sluzby vyplyvajici z predmétu jeji
¢innosti.

Pojistovna bude do budoucna podporovat takové koncepcni kroky a procesy, které budou smérovat
k vyssi efektivité systému verejného zdravotniho pojisténi, ktransformaci ulohy statu od vykonného
administratora k metodickému regulatorovi a dohliZiteli na funkénost systému, k dalSimu postupnému
zvyraznéni vlivu soukromych subjekt(l na financovani zdravotnictvi.

Zdravotni pojistovna AGEL si uvédomuje nezbytnost Uzké spoluprace vsech subjektl v systému
verejného zdravotniho pojisténi a bude pfipravena participovat na vSech zméndch, Upravach a
vyvoji legislativy ve zdravotni oblasti i oblastech souvisejicich.

Pokud budou existovat racionalni divody zefektivnéni vztahl mezi zdravotnimi pojistovnami a
poskytovateli zdravotni péce vcéetné ville tuto oblast Fesit, nebude se ZPA branit ani integracnim
procesiim v systému vefejného zdravotniho pojisténi bez ohledu na budouci pravni formu
zdravotnich pojistoven.
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